
जनपद हमीरपुर                                                              ददन ाँक 06.03.2024 

प्रदशे में आइजीआरएस रैंककिं ग में हमीरपरु को लगातार 
दूसरी बार प्राप्त हुआ प्रथम स्थान 

(प्रदेश स्तर पर जारी रैककिं ग में हमीरपुर को 115/115 अिंक प्राप्त) 

         उत्तर प्रदशे सरकार द्वारा संचालित "समलवित लशकायत लनिारण प्रणािी" (जनसनुिाई) 

की माह जनिरी ि फरिरी-2024 में आईजीआरएस पोर्टि पर लकए गए कायों के संबंध में रैंलकंग 

जारी की गई है, लजसमें प्रदशे के जनपदों की रैंलकंग में जनपद हमीरपरु को प्रथम स्थान प्राप्त हुआ 

ह।ै 

         आईजीआरएस में की गई लशकायतों के लनस्तारण में हमीरपरु को प्रथम स्थान प्राप्त हुआ । 

जनपद के 14 में से 13 थाने प्रथम स्थान प्राप्त कर प्रदेश स्तर पर जारी रैंलकंग में हमीरपरु को 

115/115 फीसदी अंक लमिे ह।ै आईजीआरएस सेि में लनयकु्त कम्प्यरू्र ऑपरेर्र सनैुना, का0 

संजीि, का0 अंलकत पाण्डेय ि म0का0 अपेक्षा लशकायतकताटओ ं से फीडबैक प्राप्त कर 

कायटिाही भी की गई । पलुिस अधीक्षक हमीरपरु के द्वारा प्राप्त प्रकरणों की सलकट ि िार समीक्षा 

कर गणुित्ता की जांच कराई गयी । सम्पपणूट समाधान लदिस पर पलुिस र्ीम ि राजस्ि र्ीम के 

संयकु्त प्रयास से भलूम सम्पबवधी लििादों को समय पर गणुित्तापिूटक लनस्ताररत करिाया गया ।  

        पलुिस अधीक्षक महोदया द्वारा आईजीआरएस सेि में लनयकु्त कमटचारी ि थानों पर लनयुक्त 

आईजीआरएस कमटचाररयों को भलिष्य में इसी प्रकार मेहनत और िगन से कायट कर 

जनलशकायतों का समयबद्ध ि गणुित्तापणूट लनस्तारण करने हतेु उत्साहिधटन लकया गया।  


