
    

 

कार्ाालर्  पुललस  आर्ुक्त,  पुललस  कलिश्नरेट,  वाराणसी। 
 

पे्रस नोट 

ददन ांक- 07-10-2024 
 

दिषय:- पुदिस आयुक्त कदिश्नरेट ि र णसी श्री िोदहत अग्रि ि के दनदेशन िें 

एकीकृत दशक यत दनि रण प्रण िी (IGRS) िें ि र णसी पुदिस 

कदिश्नरेट को प्रदेश िें िग त र दूसरी ब र दिि  प्रथि स्थ न । 
 

 ि र णसी पुदिस को कदिश्नरेट गठन के उपर न्त IGRS रैदकां ग िें िग त र 

दूसरे ि ह प्र प्त हुआ प्रदेश िें प्रथि स्थ न । 

 दशक यतों क  सियबद्ध (30/30), गुणित्त पणूण (50/50) दनस्त रण एिां 

िुख्यिांत्री क य णिय से दिये गये फीडबैक (45/45) िें प्र प्त हुए शतप्रदतशत 

(125/125) अांक ।  

 सीपी द्व र  स्िांय िॉदनटररांग कर दशक यत दनि रण िें त्िररत एिां गणुित्त पूणण 

क यणि ही दकये ज ने हेतु दकय  गय  है दनदेदशत । 

 श सन द्व र  ज री ि ह दसतम्बर की रैंदकां ग िें कदिश्नरेट ि र णसी के 29 थ नें 

हैं प्रथि स्थ न पर ।  
  

 उत्तर प्रदशे सरकार द्वारा जनता की समस्याओ ं के त्वररत, समयबद्ध, गणुवत्ता के साथ  

संतषु्टिपणूण ष्टनस्तारण एवं समाधान हतेु एकीकृत ष्टशकायत ष्टनवारण प्रणाली (IGRS) प्रचष्टलत ह ै । 

पुदिस आयुक्त कदिश्नरेट ि र णसी श्री िोदहत अग्रि ि के दनदेशन िें कदिश्नरेट ि र णसी 

ने कदिश्नरेट व्यिस्थ  ि गू होने के उपर न्त िग त र दूसरी ब र प्रदेश िें शतप्रदतशत अांक 

प्र प्त कर प्रथि स्थ न प्र प्त दकय  है ।   

 पषु्टलस आयकु्त श्री मोष्टहत अग्रवाल के द्वारा स्वयं पयणवेक्षण कर IGRS के त्वररत एवं 

गणुवत्तापणूण ष्टनस्तारण की कायणवाही हते ुष्टनदेष्टशत ष्टकया जाता ह ै। शासन द्वारा जारी माह ष्टसतम्बर की 

रैंष्टकंग में कष्टमश्नरेट वाराणसी के 29 थानों को प्रदशे में प्रथम स्थान प्राप्त हुआ ह ै। कष्टमश्नरेट के समस्त 

अष्टधकाररयों व थाना प्रभाररयों को ष्टनदषे्टशत करते हुए स्वंय मॉष्टनटररंग कर शासन की मंशा के अनरुूप 

जनसामान्य की समस्याओ ंको प्राथष्टमकता पर समयबद्ध व गणुवत्तापणूण तरीके से ष्टनस्तारण ष्टकये जाने 

के पररणाम स्वरूप लगातार दसूरे माह भी यह उपलष्टधध हाष्टसल हुई ह ै।    
 

सोशि िीदडय  सेि 

पुदिस आयुक्त, 

ि र णसी। 


