
 

-:पे्रस नोट:- 

दिन ांक- 04.12.2024 

क र् ालर् पुदलस अधीक्षक ब ांि  
 

 समदवित दिक र्त दनि रण प्रण ली (IGRS) के अवतर्ात जनदिक र्तों के दनस्त रण में ब ांि  

पुदलस को दमल  ित ्प्रदतित अांक । प्रिेि में ब ांि  पुदलस क  आर्  प्रथम स्थ न । 

 पुदलस अधीक्षक ब ांि  के दनिेिन में आईजीआरएस सेल ि समस्त थ नों के सांरु्क्त प्रर् सों से 

आर्  प्रथम स्थ न । पुदलस अधीक्षक ब ांि  द्व र  आईजीआरएस कदमार्ों को नर्ि पुरस्क र से 

दकर्  र्र्  पुरस्कृत । 

दििरण- माननीय मखु्यमतं्री उत्तर प्रदशे सरकार की मंशा के अनरुूप जनशशकायतों के त्वररत एव ं गणुवत्तापणूण 

शनस्तारण हते ुकी जा रही कायणवाही के क्रम में पशुिस अधीक्षक बांदा श्री अकुंर अग्रवाि के शनदशेन में आनिाइन 

शशकायत पोर्णि समशववत शशकायत शनवारण प्रणािी (Integrated Grievance Redressal System-

IGRS) से प्राप्त शशकायतों को समयबद्ध और गणुवत्तापूणण तरीके से शनस्तारण में जनपद बांदा पशुिस को प्रदशे 

रैंशकंग में प्रथम स्थान प्राप्त हआु ह ै। आनिाइन जनसनुवाई पोर्णि पर प्राप्त शशकायतों का मखु्यमतं्री कायाणिय से 

मलूयांकन में प्रदशे के 75 शजिों में जनपद बांदा को शत प्रशतशत कायणवाही के शिये प्रथम स्थान प्राप्त हुआ । बांदा 

पशुिस द्वारा मा0 मखु्यमतं्री पोर्णि, जनसनुवाई, समाधान शदवस आशद पर प्राप्त शशकायतों का त्वररत एवं 

गणुवत्तापवूणक शनस्तारण शकया गया । जनशशकायतों के शनस्तारण में प्रदशे में थानों की रैंशकंग में जनपद को प्रथम 

स्थान प्राप्त हुआ ।:  

 

 

 


