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पुलिस अधीक्षक महोबा, श्री पिाश बंसि द्वारा 
पुलिस कार्ाािर् महोबा में जनसुनवाई की गई, 

फररर्ारिर्ों की समस्याओं को सुनकर ननस्तारण के रिए ननिेश। 
  आज रिनांक- 08.02.2025 को पुलिस अधीक्षक महोबा, श्री पिाश 
बंसि द्वारा जनपिवालसर्ों को उनकी समस्याओं के ननस्तारण व उनको 
त्वररत न्यार् रििारे् जाने के उद्देश्य से पुलिस अधीक्षक कार्ाािर् महोबा 
में जनसुनवाई की गर्ी। 

पुलिस अधीक्षक महोबा द्वारा जनसुनवाई को अनधक प्रभावी एव ं
पारिशी बनात े हुर्े पीऱितों स े एक-एक करके उनकी समस्याओं को 
गम्भीरता पूवाक सनुा गर्ा है। जनसुनवाई के िौरान जो भी फररर्ािी 
अपनी लशकार्त/समस्याओं के समाधान की उम्मीि के साथ पुलिस 
अधीक्षक महोबा के समक्ष आरे् थ ेउन सभी की समस्याओं को सुनकर 
उनका गुणवत्तापूणा ननस्तारण ककरे्/करारे् जाने का आश्वासन रिर्ा गर्ा। 

पुलिस अधीक्षक द्वारा प्राप्त हुई लशकार्त के गुणवत्तापूणा ननस्तारण 
सुननलित ककरे् जाने हतेु सम्बन्धित को आवश्यक रिशा-ननिेश रिए गए 
हैं। 
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“नमशन शक्ति फेज-5.0” के तहत महोबा पुलिस की 
नमशन शक्ति/एण्टीरोनमर्ो टीम द्वारा जागरुकता 

कार्ाक्रम का आर्ोजन कर ककर्ा गर्ा जागरूक- 
प्रदेश सरकार द्वारा महिलाओ ंएवं बाहलकाओ ंकी सरुक्षा, सम्मान व स्वावलम्बन 

िेत ुचलाये जा रिे “हमशन शहि फेज- 05” के दृहिगत पहुलस अधीक्षक मिोबा, श्री पलाश 

बंसल के हनदेशन में तथा अपर पहुलस अधीक्षक, श्रीमती वन्दना हसंि के हनकट पययवेक्षण 

में आज हदनांक- 08.02.2025 मिोबा पहुलस के समस्त थानों की महिला बीट 

अहधकाररयों द्वारा अपने-अपने के्षत्रों में चौपाल लगाकर महिलाओ/ंबाहलकाओ ंको महिला 

सम्बन्धी साइबर अपराध के सम्बन्ध में जागरुक कर महिला एवं बच्चों से सम्बहन्धत 

समस्याओ ं व घरलूे हिंसा से संरक्षण, दिेज प्रहतषेध, काययस्थल पर लैंहगक उत्पीड़न 

हनवारण, पाक्सो, बाल हववाि प्रहतषेध व महिलाओ ंकी गररमा के हवरुद्ध प्रमखु अपराधों 

की जानकारी दी गई। महिला हिंसा से सम्बहन्धत तथा अन्य हशकायतों के हनवारण िेत ु

1. वूमेन पावर लाइन (1090) 2. पहुलस आपातकालीन सेवा (112) 3. सीएम 

िेल्पलाइन नंबर (1076) 4. चाइल्ड िेल्पलाइन नंबर (1098) 5. वन स्टाप सेन्टर 

(181) 6. साइबर िेल्पलाइन नंबर (1930) 7. स्वास््य सेवा िेल्पलाइन नंबर (102) 8. 

एम्बलेुन्स सेवा (108) 9. जनसनुवाई पोटयल, स्थानीय थाने की िेल्प डेस्क, हजला 

संरक्षण अहधकारी, राष्ट्रीय/राज्य महिला आयोग, जनपद न्यायालय में हस्थत हजला 

हवहधक सेवा प्राहधकरण के सम्बन्ध में एवं साइबर अपराध के बार ेमें जागरूक हकया गया। 
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श्रीमान आर्ुि, लित्रकूटधाम मण्डि महोिर् द्वारा थाना समाधान 
रिवस के अवसर पर थाना कबरई में मौजूि रहकर फररर्ारिर्ों की 
सुनी गई समस्याएं, गुणवत्तापूणा ननस्तारण के सम्बि में पुलिस एवं 

प्रशासननक अनधकाररर्ों को रिए आवश्यक रिशा-ननिेश- 
आज हदनांक- 08.02.2025 को श्रीमान आयिु, हचत्रकूटधाम मण्डल, श्री अजीत 

कुमार द्वारा थाना समाधान हदवस के अवसर पर जनपद मिोबा के थाना कबरई में मौजूद 

रिकर जनसमस्याओ ंकी सनुवाई की गई। 

 इस दौरान अपर पहुलस अधीक्षक मिोबा, श्रीमती वन्दना हसंि की मौजूदगी में 

फररयाहदयों से संवाद कर उनकी हशकायतों को गम्भीरता पूवयक सनुा गया एवं फररयाहदयों को 

उनकी समस्याओ ं के हनस्तारण िेत ु आश्वस्त कर उनकी समस्याओ ं का गणुवत्तापूणय 

हनराकरण सहुनहित हकये जाने िेत ुमौके पर मौजूद राजस्व और पहुलस हवभाग की संयिु टीम 

का गठन कर टीम को मौके पर जाकर हशकायतों का शत प्रहतशत गणुवत्तापूणय हनस्तारण 

करने के हनदेश हदए गए िैं । 

 इस अवसर पर अपर हजलाहधकारी हव./रा. श्री रामप्रकाश, अपर पहुलस अधीक्षक 

श्रीमती वन्दना हसंि, प्र0हन0 कबरई श्री राधेश्याम वमाय  सहित अन्य सम्बहन्धत पहुलस एव ं

प्रशासहनक अहधकारी/कमयचारीगण मौजूद रिे। 

 इसी क्रम में जनपद के समस्त थानों में पहुलस एवं प्रशासहनक अहधकाररयों द्वारा थाना 

समाधान हदवस का आयोजन कर जनता की समस्याओ ंको सनुा गया तथा प्राप्त प्राथयना पत्रों 

की जांच करते िुए उनके त्वररत व हवहधक हनस्तारण िेत ुसंयिु टीम बनाकर मौके पर जाकर 

हशकायतों का शत प्रहतशत हनष्ट्पक्ष हनस्तारण हकया/कराया जा रिा िै। 
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SPEL प्रोग्राम के तहत िर्ननत छात्र-छात्राओं को थाना समाधान 
रिवस व सम्पूणा समाधान रिवस की जानकारी प्रिान की गर्ी- 

जनपद मिोबा में भारत सरकार के यवुा काययक्रम एवं खेल मंत्रालय द्वारा संचाहलत 

स्पेल प्रोग्राम के तित आज हदनांक- 08.02.2025 को थाना समाधान हदवस के अवसर पर 

चयहनत छात्र-छात्राओ ंको उपहजलाहधकारी नगर श्री हजतेन्र कुमार एवं के्षत्राहधकारी नगर श्री 

दीपक दबेु के साथ संवाद काययशाला का आयोजन हकया गया, इस दौरान प्रहशक्षण िेत ु

चयहनत छात्र-छात्राओ ं को शासन द्वारा जनसमस्याओ ं के अनशु्रवण व उनका गणुवत्तापूणय 

हनस्तारण सहुनहित हकए/कराये जाने के उदे्दश्य से माि के प्रथम एवं ततृीय शहनवार को 

तिसील स्तर पर सम्पूणय समाधान हदवस तथा हद्वतीय एवं चतथुय शहनवार को थानों में थाना 

समाधान हदवस के सम्बन्ध में जानकारी प्रदान की गयी िै। 

 इस दौरान जानकारी देते िुए बताया गया हक थाना समाधान हदवस पर, पहुलस और 

प्रशासहनक अहधकाररयों द्वारा संयिु रुप से जनसमस्याओ ंको सनुा जाता िै।  

इन हदवसों में प्राप्त िुई हशकायतों का हनस्तारण सहुनहित करने के हलए संबहंधत 

अहधकाररयों को हदशा-हनदेश हदए जाते िैं। हशकायतों का हनस्तारण समयबद्ध और 

गणुवत्तापूणय तरीके से हकया जाता िै.  

इस दौरान संबहंधत हवभाग के अहधकारी मौके पर पिुंचकर भौहतक सत्यापन करते 

िैं, हशकायतों का फीडबैक हशकायतकतायओ ंसे दूरभाष पर वाताय  करके हलया जाता िै। 

इस दौरान उपहजलाहधकारी नगर श्री हजतेन्र कुमार, के्षत्राहधकारी नगर श्री दीपक दबेु, 

म0उ0हन0 हशबांगी गपु्ता, कं0 ऑपरटेर अहभषेक वमाय  सहित प्रहशक्षण िेत ु चयहनय छात्र-

छात्राए ंमौजूद रिे। 
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