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1 vijkèk vkSj vijkèkh vuqJo.k iz.kkyh 
 

vijkèk vkSj vijkèkh dk irk yxkus dk usVodZ flLVe ¼lhlhVh,u,l½ dh ladYiuk dks xg̀ ea=ky; }kjk leLr lg;ksxh laxBuksa ds lkFk foLrr̀ 

fopkj&foe’kZ ls rS;kj fd;k x;k gS bu lg;ksxh laxBuksa esa jk”Vªh; vijkèk fjdkMZ C;wjks ¼,ulhvkjch½] jkT; ljdkjsa] lwpuk izkS|ksfxdh foHkkx 

¼MhvkbZVh½] Hkkjr ljdkj rFkk jk”Vªh; lwpuk dsUnz ¼,uvkbZlh½ ‘kkfey gSaA bls ^fe’ku eksM ifj;kstuk* ¼,e,eih½ ds :i esa dk;kZfUor fd;k tk,xk 

vkSj jk”Vªh; bZ&’kklu ;kstuk ¼NeGP½ ds fn’kk&funsZ’kksa dks viuk;k tk,xkA 

lhlhVh,u,l dk mís’; bZ&’kklu ¼e-Governance½ ds fl)karksa dks viukrs gq, iqfyl ra= ds lHkh Lrjksa ij fo’ks”k :i ls iqfyl Fkkuk Lrj ij 

iqfyl dh {kerk vkSj izHkko dks c<+kus ds fy, foLrr̀ vkSj ,dhÑr iz.kkyh dks rS;kj djuk gS vkSj lgh le; esa Þvijkèkh dh tkap vkSj vijkèkh dk 

irk yxkusÞ ds fy, lwpuk izkS|ksfxdh ¼vkbZVh½ dh mRÑ”V vkèkqfud ¼LVsV vkWQ vkVZ½ fuxjkuh iz.kkyh ¼VªSfdax flLVe½ rS;kj djus ds fy, iwjs ns’k esa 

cqfu;knh <kaps dk usVodZ rS;kj djuk gS tks orZeku esa ns’k dh vkarfjd lqj{kk dh fLFkfr ds lanHkZ esa ,d eq[; vko’;drk gSA 

bl ;kstuk dk mís’; iqfyl Fkkuk ls mPp Lrj rd ;kstukc) :i esa lwpuk izkS|ksfxdh dh mRÑ”V vkèkqfud Lopkfyr dk;Z iz.kkyh dks fodflr 

djus ds fy, vkèkkjHkwr lqfoèkk,a iznku djrs gq, cqfu;knh <kapk vkSj izfØ;k fofèk dks rS;kj djuk vkSj tu lsok fMyhojh iz.kkyh iznku djuk gSA bl 

;kstuk ls flQZ iqfyl Fkkuk vkSj mPp Lrj rd iqfyl dh dk;Ziz.kkyh Lopkfyr gh ugha gksxh cfYd blls tu lsok iznku djus ds fy, lqfoèkktud 

izfØ;k ra= Hkh rS;kj gksxk ftlesa f’kdk;rksa dks vWkuykbu ntZ djkuk] iqfyl Fkkuk esa ntZ ekeys dh fLFkfr dk irk yxkuk] fdlh O;fDr dk 

lR;kiu vkfn lsok,a ‘kkfey gSaA 

;kstuk esa iqfyl ;wfuVksa dh ‘kh”kZLFk ¼oVhZdy½ duSfDVfoVh ¼jkT; esa fofHkUu Lrjksa ij iqfyl ;wfuVksa dk lEidZ &iqfyl Fkkuk] ftyk iqfyl dk;kZy;] 

jkT; eq[;ky;] ,l lh vkj ch vkSj vU; iqfyl laxBu & rFkk jkT; eq[;ky;ksa }kjk jkT;@dsUnz ‘kkflr izns’k] Hkkjr ljdkj ds Lrj ij ,u-lh-

vkj-ch½ ds lkFk&lkFk leLrj duSfDVfoVh] jkT; vkSj dsUnzh; Lrj ij iqfyl dk;Zdykiksa dks fons’kh laxBuksa ls tksM+uk ¼fyafdax½ Hkh ‘kkfey gSA lh 

lh Vh ,u ,l }kjk ukxfjdksa dks ewy lsok iznku djus ds fy, ukxfjdksa ds lkFk ijLij lEidZ miyCèk djk;k tk,xkA  

1-1 ;kstuk dk laf{kIr ifjp; 

lh lh Vh ,u ,l ;kstuk dk O;kid nf̀”Vdks.k ,d mRÑ”V vkèkqfud iz.kkyh ¼LVsV vWkQ vkVZ flLVe½ rS;kj djuk gS ftlls vijkèk ds okLrfod 

le; vkSj vijkèkh dh lwpuk dh tkudkjh lHkh lk>snkj vklkuh ls izkIr djus esa l{ke gksaxsA lh lh Vh ,u ,l ;kstuk ds eq[; mís’; fuEufyf[kr 

gSa A 

1-2 vkèkqfud rduhd iznku djuk 

bl ;kstuk esa vijkèk dh tkap] vijkèk jksdFkke] dkuwu vkSj O;oLFkk dk;e j[kus rFkk vU; dk;ks± tSls ;krk;kr lapkyu] vkikrdkyhu izfrfØ;k 

vkfn ds fy, vkèkqfud rduhd iznku djuk ‘kkfey gSA vk/kqfud fofèk ¼Tool½ ls iqfyldfeZ;ksa dks viuk dke izHkko’kkyh vkSj n{krkiw.k Z rjhds ls 

djus esa enn feysxhA bl izfØ;k fofèk ls blds vykok xSj t:jh dk;ks± ls cpus vkSj ekeyk can gksus rd csgrj izcaèku ds fy, lesfdr 

dk;Ziz.kkyh rS;kj djus esa Hkh enn feysxhA 



प्रशिक्षकों का प्रशिक्षण 
 

 

CCTNS UP – © NIIT Technologies Ltd. Page 5 
 

1-3 dk;Z{kerk esa o`f) 

;kstuk esa vius lapkyu ra= dks lqpk# vkSj ekudhdj.k djrs gq, dk;Z iz.kkyh esa ls xSj t:jh o fujFkZd enksa dks lekIr djus] xarO; rd igqap 

iznku djrs gq, lapkj dks c<+kuk vkSj vfrfjDr lapkj rjhdksa tSls iqfyl lans’k] bZ&esy] eksckbZy] VsyhQksu vkfn dh miyCèkrk] dk;kZy; ds lgk;d 

dk;ks± tSls lwpuk ,d= djuk] ,e vkbZ ,l] odZ ¶yks vkfn dks Lopkfyr djus ds ekè;e ls dk;Z{kerk c<+kus ij tksj fn;k x;k gSA 

1-4 lwpuk vkSj vfHklwpuk ¼baVsfytsal½ ds vknku&iznku ds fy, jk”Vªh; IysVQkeZ dk l`tu 

bl ;kstuk esa jkT; Lrj ij ,l ,l Mh th rFkk jk”Vªh; Lrj ij ,u ,l Mh th ds mi;ksx }kjk lwpuk vkSj vfHklwpuk ¼baVsfytsal½ ds vknku&iznku 

ds fy, jk”Vªh; IysVQkeZ dk fuekZ.k djuk ‘kkfey gSA blls vU; ijLij lg;ksxh ,tsafl;ksa esa MkVk vkSj lwpuk ds vknku&iznku esa enn feysxh 

ftlesa vafre Lrj rd nks rjhdksa ls iqfyl Fkkuk ;k ih- lh- vkj- esa lwpuk dk vknku&iznku Hkh ‘kkfey gSA blls iqfyl dkfeZd p;fur lapkj 

ekè;e ds }kjk le; ij lgh lwpuk feyus ls vius dk;ks± dks csgrj o dkjxj <ax ls djus esa l{ke gksaxsA 

1-5 ukxfjdksa vkSj iqfyldfeZ;ksa dks lsok iznku djuk 

bl ;kstuk esa,slh lsokvksa dks lEefyr fd;k x;k gS ftUgsa ukxfjdksa }kjk vius utnhd miyCèk lkèku tSls baVjusV] iqfyl Fkkuk vkfn ds ekè;e ls 

Lo;a bLrseky fd;k tk ldrk gSA ftlesa ;g Hkh ‘kkfey gS fd iqfyl dkfeZd ukxfjd f’kdk;rksa ij è;ku nsaxs vkSj okLrfod fuèkkZfjr le;c) :i 

esa vyx&vyx lzksrksa ls vuqjksèk djsaxs bldh lkFkZdrk ;g gS fd izHkko’kkyh vkSj le;c) :i esa ekeys ds lekèkku rd igqapk tk ldrk gSA 

vkarfjd :i esa ;g iz.kkyh iqfyl dkfeZdksa dks ekeyk ntZ djus] tkap vkSj eqdnek pykus dh rS;kjh ds fy, ekeys dks vWkuykbu dj nsxh ftlls 

dkxtkr lacaèkh dk;Z vkSj ikjEifjd iz.kkyh ij fuHkZjrk dkQh de gks tk,xh rFkk dk;Z iz.kkyh esa rsth vk,xhA 

2 foaMkst+ 7 voyksdu 

2-1 LVkVZ cVu 

 bls mi;ksx djus ds fy, VkLdckj ij ckbZ vksj fn;s       cVu ij fDyd djsaA 

 bLls lkekU; mi;ksx ds izqksxzke lwphc) gks tk,axsA 

 bl lwph esa gj izksxzke ds nkfgus rjQ ,d rhj gSA rhj ij dlZj dks ys tkus ij uohure MkD;wesaV 

¼nLrkost½ dh lwph fn[kkbZ nsxhA ;fn vki bls [kksyuk pkgrs gSa rks vki visf{kr MkD;wesaV dks 

lsysDV dj ldrs gSaA bls ihfdax ds :i esa tkuk tkrk gSA ;g vkidh enn ds fy, vusd 

LFkkuksa ij fn[kkbZ nsxhA 

 blesa 'kV Mkmu cVu Hkh iznf’kZr gksxkA 

2-2 u, baLVkYM izksxzke 

 LVkVZ cVu ij fDyd djsaA 

 u, baLVkYM ¼LFkkfir½ izksxzke ihyh iV~Vh esa fn[kkbZ nsaxsA 

u, baLVkYM 

¼LFkkfir½ izksxzke 
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2-3 VkLd&ckj 

VkLd&ckj LØhu ds fupys Hkkx esa fn[kkbZ nsrk gSA blesa LVkVZ cVu] czkmtj ¼vkbZ bZ½( QksYMj cVu] 

ehfM;k Iys;j vkSj vkmVyqd ‘kkfey gSA nkfguh vksj ds cVu esa Nqis vkbdu fn[kkus] baVjuSV igqap] 

Lihdj dh vkokt] frfFk vkSj le; fn[kkus okys‘kkfey gSa A 

VkLdckj dh ubZ fo’ks”krk,a 

vxj vkids ikl czkmtj foaMks] ,DlIyksjj foaMks ;k QkbZy vksiu gS rks vki bUgsa VkLd ckj ij cVuksa dk mi;ksx djrs gq, vklkuh ls ns[k ldrs gSaA 

mnkgj.k ds fy, ;fn ekÅl dk dlZj czkmtj cVu ds Åij tk;k 

tkrk gS rks feuhekbt dh gqbZ foUMks iznf’kZr gksus yxrh  gS A 

mi;ksxdrkZ ¼;wt+j½VkLd ckj ij cVuksa dks fDyd djds bldk 

bLrseky dj ldrk gSA izR;sd cVu ds ÅijdlZj j[kus ls ogfoaMks 

iznf’kZrgksus yxsxh rFkk MsLdVkWi vkSj vU; [kqyk gqvk nLrkost 

¼MkD;wesaV½ fn[kkbZ nsus yxsxkA 

bldks ihfdax ds :i esa tkuk tkrk gS A 

lkeusfoaMksa esa daVªksy iSuy ds vanj 3 vyx foaMks [kqyh gSaA a bl 

O;w ls ,d dks lsysDV djds ,d foaMks dss Dykst cVu  dks 

fDyd djds can dj ldrs gSaA  

;fn vkids ikl [kqys nLrkostksa dh Ükà[kyk ¼Series of open documents½ gS rks VkLd ckj ij blds ihNs vkmVykbzzZu vk tk,xhA ;g n’kkZrh gS fd 

1 ls T;knk MkD;wesaV [kqys gSaA ;fn vki ds ikl bl izdkj dk flQZ 1 MkD;wesaV [kqyk gS rks blesa dksbZ vkmVykbu ugha vk,xhA 

VkLdckj ds fof’k”V y{k.k ¼izksiVhZt½ 

dlZjdks VkLdckj ij ys tkdj ekml ls jkbZV fDyd djrs gSa] rks vkidks bl ij ,d lwph fn[kkbZ nsxh] bl ij 

izksiVhZt nf’kZrgksxkA izksiVhZt ij fDyd djus ij ^VkLdckj 

vkSj LVkVZ ehuw izksiVhZt* dh foUMks iznf’kZr gksxhA ftlesa 

VkLdckj] LVkVZ ehuw] Vwyckj ls lEcfU/kr fodYi iznf’kZr 

gksxsaA 

VkLd ckj dh nkfguh vksj ¼Right hand side½ 

VkLdckj dh nkfgus rjQ fuEufyf[kr CkVu fn[kkbZ nsaxsa 

 frfFk vkSj le; iznf’kZr gksrk gS  ftls vki fDyd djds frfFk vkSj le; dhfoaMks dks vksiu dj ldrs gSaA 
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 Lihdj dk daVªksy fn[kkbZ nsxkA vkokt dks fu;af=r djus ds fy, bldk mi;ksx dj 

ldrs gSaA 

 nkfgus dksus esa [kkyh vk;r ¼jsDVsaxy½ ij fDyd djus ls vkidks MSLdVkWi fn[kkbZ nsxkA 

MsLdVkWi vkbdu 

MsLdVkWi vkbdu  

foaMks 7 MsLdVkWi ij Nqis gq, vkbdu fn[kkbZ nsus yxsa blds fy, fuEufyf[kr dne mBk, tk,a % 

 MsLdVkWi ds fdlh Hkh [kkyh LFkku esa jkbZV fDyd djsaA 

 lsysDV O;w 

 leLr MsLdVkWi vkbZdku ns[kus ds fy, ^’kks MsLdVkWi vkbdu* ij  fDyd djds bls psd djsA 

 lHkh MsLdVkWi vkbZdku fNikus ¼gkbZM½ ds fy, ^’kks MsLdVkWi vkbdu* dk s ^vupSd djus ds fy, fDyd djsaA 

 

3 daI;wVj gkMZos;j] lk¶Vos;j dk o.kZu 

3-1 gkMZos;j 

daI;wVj gkMZos;j daI;wVj ds okLrfod fgLlksa ;k midj.kksa dks lanfHkZr djrk gS tSls ekWuhVj] dhcksMZ] gkMZ MªkbZo fMLd] ekml] fizaVlZ] xzkfQd dkMZ] 

lkmaM dkMZ] eseksjh] enjcksMZ vkSj fpIl vkfnA ;g lHkh HkkSfrd oLrq,a gSa ftUgsa vki okLrfod :i ls Li’kZ dj ldrs gSaA 

3-2 lkW¶Vos;j 

dEI;wVj lkW¶Vos;j ;k flQZ lkW¶Vos;j] daI;wVj izksxzke vkSj lacafèkr MkVk dk dySD’ku tks daI;wVj dks funsZ’k nsrk gS fd D;k djuk gS vkSj dSls 

djuk gSA lkW¶Vos;j ,d ;k vfèkd daI;wVj izksxzkeksa dks vkSj daI;wVj esa ekStwn MkVk dks lanfHkZr djrk gSA nwljs ‘kCnksa esa lkW¶Vos;j & izksxzke] 

izksfltj] ,YxksfjFke rFkk blds lacafèkr MkD;wesuVs’ku ¼izys[khdj.k½ ds lkFk&lkFk MkVk izkslsflax flLVe ds vkijs’ku dk ,d lsV gSA 

4 csfld daI;wVj Vªcy ‘kwfVax xkbZM ¼daI;wVj ls lEcU/kh ewy leL;kvks ds 

lekèkku dh fnXnf’kZdk½ 

4-1 lh ,e vks ,l esa izos’k 

cwV izfØ;k ds nkSjku fuEufyf[kr ikap Keys esa ls ,d lh ,e vks ,l esa 

,aVj djus esa lgk;d gksxkA vkerkSj ij ;g igyh nks esa ls ,d gksrh gSA 

 F1 

 F2 

 DEL 

http://www.computerhope.com/issues/ch000306.htm
http://www.computerhope.com/issues/ch000306.htm
http://www.computerhope.com/jargon/d/delete.htm
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 ESC 

 F10 

Press <F2> BIOS setupesa izos’k ds fy, 

fVi % ;fn vkidk daI;wVj u;k gS vkSj vkidks ugha irk fd tc daI;wVj cwfVax izfØ;k esa gksrk gS rks dkSu lh keys nckbZ tk, rks dhcksMZ dh ,d ;k 

T;knk keys dks nckus ;k gksYM djus dk iz;kl djsaA bl dkj.k stuck key error vk,xk tks vkidk BIOS lSVvi esa ,saVj ¼izos’k½ dh vuqefr 

nsxkA F1, F2, DEL, ESC, F10 keys dk iz;ksx BIOS rd igqapus rFkk bldh lSfVax ds fy, fd;k tkrk gSA 

 

4-2 lh-ih-;w- iksVZ lwpuk vkSj leL;k lekèkku¼lh-ih-;w iksVZ bUQksjes’ku vkSj Vªcy ‘kwfVax ½ 

fuEufyf[kr iksVZ lh-ih-;w- ds cSd lkbM esa gksrs gSa& 

ih,l2 iksVZ& 2 ih,l2 iksVZS eSa ls ,d dhcksMZ ds fy, vkSj nwljk ekml ds fy, gksrk gS A 

lhfj;y iksVZ &iqjkus enjcksMZ esa nks lhfj;y iksVZ FksA vc lHkh enjcksMZ esa flQZ ,d lhfj;y iksVZ gksrk gSA 

blesa 9 fiu gksrs gSa] ;g esy duSDVj rFkk Mh ‘ksi duSDVj gSA ;g Mk;y&vi ekWMe] lSVykbZV Qksu] 

fiazVj] fMthVy dSejk rFkk lhfj;y ekml dksdaI;wVj ls tksM+us ds fy, lgk;d gksrk gSA 

ohth, iksVZ &ohth, dk vFkZ ohfM;ks xzkfQd ,Sjs gSAohth, duSDVj ,ukykWx vkSj fMthVy eksuhVj dks 

lgk;rk iznku djrk gSA 

iSjyy ¼lekarj½ iksVZ ;k fizaVj iksVZ &iSjyy iksVZ dks fizaVj iksVZ Hkh dgrs gSa] D;ksafd bldk mi;ksx flQZ 

fizaVj ds fy, fd;k tkrk gSA blesa 25 fiu Qhesy iksVZ vkSj Mh&’ksi duSDVj gSA ;g ckbZMkbZ&jSD’kuy 

¼f}fu;a=d½ iksVZ gS tks ,d gh le; esa MkVk izs”k.k ¼send½ vkSj izkIr ¼receive½ djrk gSA ;g flQZ 

MkWVeSfVªDl fizaVj ds fy, lgk;d gSA uohure ekMy ds enjcksMZ esa iSjyy iksVZ ugha gksrkA  

;w-,l-ch iksVZ &;w ,l ch dk rkRi;Z ;wfuolZy lhfj;y cl gSA ;g ,d ;wuholZy iksVZ gS vkSj bldk 

mi;ksx fMokbZl dks daI;wVjls tksM+usa fy, fd;k tkrk gSA blesa 4 fiu gksrh gSa ftlesa ls nks fiu 5 oksYV ds fy, rFkk 2 fiu MkVk VªkalQj ds fy, 

gksrh gSaA ;g vfèkdre fMokbZlksadks tksM+us esa lgk;rk djrk gS tSls dhcksMZ] ekml] fizaVj] LdSuj] iSu MªkbZo] lSyQksu] vkbZ iSM] vkbZ Qksu vkfnA 

vkfM;ks iksVZ ;k vkfM;ks duSDVlZ&daI;wVj esa nks vkfM;ks iksVZ gksrs gSa ;g gSa cSd iSuy vkfM;ks iksVZ rFkk ÝaV iSuy vkfM;ks iksVZA lHkh enjcksMZ esa 

rhu vkfM;ks iksVZ gksrs gSaA vkfM;ks vkmV ds fy, xzhu iksVZA bldk mi;ksx gSaMlsV ;k nks Lihdj ;k 5-1 ljkmaM lkmUM flLVe dks tksM+us ds fy, 

fd;k tkrk gSA ekbd ds fy, fiad duSDVj gSA bldk mi;ksx ekbZØksQksu dks tksM+us ¼duSDV½ ds fy, fd;k tkrk gSA ykbu bu ds fy, dkyk 

duSDVj bl duSDVj dk mi;ksx Vh oh V;wuj dkMZ ;k dSIpj dkMZ dks tksM+us ¼duSDV½ ds fy, fd;k tkrk gSA 

bZFkjuSV ;k ySu iksVZ % bl iksVZ dk mi;ksx daI;wVj dks yksdy ,fj;k usVodZ dks tksM+us ¼duSDV½ ds fy, fd;k tkrk gS ¼nwljs daI;wVj ;k ySu gc ;k 

ySu fLop ;k jkmVj ls tksM+k tkrk gS½A blesa 8 fiu gksrs gSaA vkj ts 45 tSd dk mi;ksx bl dusDVj esa Mkyus ¼balVZ½ ds fy, fd;k tkrk gSA 

blesa nks ,y bZ Mh gksrs gSaA xzhu ¼gjk½ ,y bZ Mh duSfDVfoVh ds fy, rFkk vkjsat ¼larjh½ ,y bZ Mh MkVk Hkstus ds fy, gksrk gSA 

 

http://www.computerhope.com/jargon/e/esc.htm
http://www.computerhope.com/issues/ch000306.htm
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4-3 leL;k lekèkku ¼ Vªcy ‘kwfVax ½ 

;fn daI;wVj LVkVZ ugha gks jgk gS] rks fuufyf[kr fodYiksa ij /;ku nsa& 

 pSd djsa fd D;k vkidk ekWuhVj vWku gSA FkksM+h vkokt dj jgk gSA 

 dscy] duSDVj rFkk fctyh dh rkj dh tkap dh tk, fd ;g Iyx esa lqjf{kr rjhds ls yxh gSaA izk;% <hyh dscy ;k duSDVj ¼ikoj] 

usVodZ] dhcksMZ] ekml] Lihdj] ekWuhVj] dsoy vkfn½ Hkh leL;k ds dkj.k gksrs gSaA 

 ;fn vki ikoj&fLVªi ;k ltZ izksVSDVj dk mi;ksx dj jgs gSa rks ;g lqfuf’pr djsa fd ;g ^vWku* gS vkSj dke dj jgk gSA ;kn jgs 

fd ltZ izksVSDVj [kjkc Hkh gks ldrk gS D;ksafd bls lSYQ&fMLVªDV ¼Lor% lekIr½ ds fy, fMtkbZu fd;k tkrk gSA tc fctyh ds 

>Vds T;knk yxrs gSa rks ltZ izksVSDVj oksYVst ls vkids eagxs gkMZos;j dks lqjf{kr j[krk gSA 

 dqN vkSj fctyh midj.k dks lhèks fctyh Iyx esa yxk,a] ftlesa daI;wVj dks tksM+ jgs gSa] ftlls ;g lqfuf’pr gks lds fd ;g 

fctyh dh leL;k ugha gSA 

 

4-4 D;k usVodZ ;k baVjusV ugha vk jgk gS\ 

 tkap djsa fd D;k usVoZd rkj ¼dscy½ daI;wVj vkSj ekWMe nksuksa ls tqM+h gqbZ gSA 

 pSd djsa tgka daI;wVj ds ihNs usVodZ rkj¼dscy½ duSD’ku gksrk gS] tgka dscy tqM+rh gS ogka nkfguh vkSj NksVh lh gjh cÙkh fn[kkbZ 

nsxhA ;fn ykbZV ugha vk jgh ;k ¶yS’k ugha vk jgh rks bldk vFkZ gS fd daI;wVj rd flXuy ugha vk jgsrks gSYi MSLd ;k vius 

vkbZ-,l-ih ¼baVjusV lfoZl izksokbMj½ ls lEidZ djsaA 

4-5 MsLdVkWi gSax vi 

LØhu ij lc dqN gSaxgks tkrk gS vkSj dhcksMZ rFkk ekml dke ugha djrs 

Num Lock key ij fDyd djus dk iz;kl djsaA ;g dhcksMZ ds nkfguh vksj la[;k 7 ds Åij fLFkr gSA Num Lock key dksfDyd djrs le; ;g 

uksV djsa D;k Num Lock dh ykbZV vWku vkSj vWkQ gks jgh gSA ;fn ;g dke ugha dj jgh gS rks daI;wVj iwjh rjg ls gSax gks x;k gSA vki daI;wVj 

dks jhcwV (REBOOT)djsaA ;fn ykbZV vWkQ vkSj vWku gks jgh gS rks mEehn NksM+us ls igys ,d feuV izrh{kk djsaA ;g nksckjk ls vius vki Bhd gks 

ldrk gSA 

Pressing Alt + F4¼nck,a½ 

;fn lkW¶Vos;j izksxzke vius vki dke djuk can dj nsrk gS ;k Ýht gks tkrk gS rks ftlesa 

vki gky gh esa dke dj jgs Fks ml foaMks dks can djus ds fy, ALT + F4keynckus dk iz;kl 

djsaA ;g Ýkstu foaMks dks can dj nsxk vkSj daI;wVj dks iqu% Bhd dj nsxkA ;fn dhcksMZ Hkh 

Ýht gks x;k gS rks vkidks jhcwV djuk gksxkA 

CTRL-ALT-DEL 

tc vki CTRL – ALT – DeletecVuksa dks ,d lkFk nck,axs rks vkids lkeus daVªksy iSuy 
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vk,xk tgka vki ÞVkLd eSustjÞ dks lsysDV dj ldrs gSa vkSj ns[k ldrs gSa fd D;k dksbZ izksxzke ÞukWV fjLiksafMaxÞ rks iznf’kZr ugha gks jgk gSA vki 

;gka ls izfrdwy ¼ukWV fjLiksafMax½ izksxzke dks can dj ldrs gSaA ;fn vkidks ;g LØhu ij ugha feyrk gS vki bls jhcwV dj ldrs gSaA 

jhcwfVax vlkèkkj.k dk;Z dj ldrh gS &Iyx dks ckgj u fudkysa ! 

lkèkkj.k jhcwV ls leL;k dk lekèkku gks ldrk gSA LVkVZ ehuw esa tk,a vkSj ‘kVMkmu lsysDV djsaA D;k ;g dke ugha dj jgk\ ;fn gkW] rks vc jhcwV 

djus dk le; gS & nqHkkZX;o’k vkids dke dks ^lafpr* djus dk vc dksbZ jkLrk ugha gS & nks iafDr;ksa esa CTRL – ALT – DEL keysdks ,d lkFk 

nck,aA ;fn ;g dke ugha djrs rks vkids ikl dsoy ,d gh fodYi gS % vkidks fctyh fLop ls eSuqvy rjhds ls daI;wVj dks can djuk gksxkA 

ikWoj cVu yxHkx 5&10 lsd.M nck,sa j[ksa ftlls daI;wVj cUn gks tk;sxkA gkMZ MªkbZo dh fLifuax dks can gksus ds fy, de ls de 10 lsd.M 

izrh{kk djsa vkSj nksckjk ls daI;wVj LVkVZ djsaA 

;fn daI;wVj LVkVZ gks tkrk gS rks ØS’k ds le; mi;ksx dh tk jgh izksxzke ds bLrseky dks ‘kq: dj nsaA ekbZØkslkW¶V oMZ tSls dqN izksxzke vkids 

dk;Z dk cSdvi dj ysrs gSa vkSj nksckjk ls Qkbysa okil vk tkrh gSaA ;fn izksxzke vkidks uksVhQkbZ djrk gS fd ;g ^fjdoMZ MkD;wesaV* gS rks QkbZy 

dks vyx uke ls lafpr djsa vkSj igys lslafpr QkbZyksa ds lkFk bldh rqyuk djsaA 

4-6 Cyw LØhu 

ÞCyw LØhuÞ iznf’kZr gksxh 

;fn Cyw LØhuÞ iznf’kZr gksrh gSa rks ;g n’kkZrk gS fd daI;wVj esa cM+h leL;k gSA daI;wVj dks jhcwV djsa 

;k flLVe O;oLFkkid ls lEidZ djsaA 

daI;wVj vWku gS fdUrq dksbZ vkokt ugha gSA 

D;k VkLdckj ij ?kM+h ¼DykWd½ ds ckn Lihdj vkbdu gS\ ¼;g LØhu ds fupys Òkx eas nkfguh vksj 

gksrk gS½ daI;wVj ds fy, vkfM;ks daVªksy ‘kq: djus ds fy, Lihdj vkbdu ij fDyd djsaA ;fn dksbZ okY;we daVªksy can ¼E;wV½ gSa,lsysDV fd, gq, 

E;wV ckDl dks vupSd djsaA 

 

4-7 dhcksMZ] ekml lacaèkh fo”k; 

daI;wVj vWku gS] fdUrq dhcksMZ@ekml dke ugha dj jgsA 

dhcksMZ@ekml dks nwljs daI;wVj esa Iyx bu@yxkus dk iz;kl djsaA ;fn ;g nwljs 

daI;wVj ij Hkh dke ugha djrk rks ;g dhcksMZ [kjkc gks ldrk gSA ;fn ;g nwljs daI;wVj 
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ij dke djrk gS rks ftl daI;wVj esa bls vki yxk jgs Fks oks [kjkc gks ldrk gS ;k daI;wVj dk dusD’ku ¼iksVZ½ [kjkc gks ldrk gSA 

5 eSust,MfefuLVªsVj ,dkmaV 

LVSaMMZ o,MfefuLVªsVj,dkmaV 

u, ;wtj ,dkmaV ‘kq: djus ls igys nks izdkj ds ,dkmaV ds ckjs esa le>uk t:jh gS % 

LVSaMMZ % LVSaMMZ ,dkmaV ewy ,dkmaV gS ftls vki lkekU;] nSfud y{;ksa ds fy, mi;ksx dj ldrs gSaA LVSaMMZ ds mi;ksxdrkZ ds :i esa vki tks 

djuk pkgsa og dj ldrs gSa tSls lkW¶Vos;j pykuk ;k vius MsLdVkWi dh ilZuykbZftaxA LVSaMMZ ,dkmaV ij vfHkHkkod fu;a=.k Hkh yxk;k tk ldrk 

gSA 

,MehfuLVªsVj % ,MehfuLVªsVj ,dkmaV ,d fo’ks”k ,dkmaV gS ftldk mi;ksx flLVe lSfVax ;k ,d ,MehfuLVªsVj ,dkmaV dks cnyus ds fy, fd;k 

tkrk gSA vr% vkius ns[kk fd ,MehfuLVªsVj ,dkmaV T;knk ‘kfDr’kkyh gSA fdUrq blh dkj.k ls LVSaMMZ ,dkamV lqjf{kr gSa blfy, ;g nSfud mi;ksx 

ds fy, vkerkSj ij csgrj gSA okLro esa vki LVSaMMZ ,dkmaV esa ykWx djrs le; ,MehfuLVsªVj ysoy esa ifjorZu dj ldrs gSa( vkidks ;g ifjorZu 

djrs le; ,MehfuLVªsVj ikloMZ miyCèk djkuk t:jh gksxkA 

 

5-1 ;wtj Øh,’ku] ,aM QhplZ 

 LVkVZ ehuw ls daVªksy iSuyij fDyd djsaA 

 ;wtj ,dkmaVl ij fDyd djsaA 

 eSust ,uvnj ,dkmaVij fDyd djsaA 

eSust ,dkmaV iSuy fn[kkbZ nsxkA vkidks ;gka lHkh ;wtj ,dkmaV fn[kkbZ nsaxs 

vkSj vki vfèkd ,dkmaV dks tksM+ ldrs gSa ;k ekStwnk ,dkmaV dks lapkfyr ;k 

la’kksf/kr dj ldrs gSaA 

u;k ,dkmaV cukus ds fy, 

 eSust ,dkmaV iSuy ls create a new account ij fDyd djsaA 

 ,dkmaV uke VkbZi djsaA 

 LVSaMMZ ;wtj ;k ,MehfuLVj dk lsysDV djsaA 

 Create Accountij fDyd djsaA 

,dkmaV lSfVaXl esa ifjorZu 

tc vki u;k ,dkmaV [kksyrs gSa vkidks ,d ikloMZ nsuk gksrk gS ;k ,dkmaV 
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dh lsfVaXl esa vU; cnyko djus gksrs gSaA 

ikloMZ cukus ds fy, % 

 eSust ,dkmaV iSuy ls ^,dkmaV use* ;k fiDpj ij fDyd djsaA 

 Create a password ij fDyd djsaA 

 ubZ ikloMZ QhYM esa ikloMZ VkbZi djsa vkSj ubZ ikloMZ QhYM dh iqf”V ds fy, 

ikloMZiqu% VkbZi djsaA 

ikloMZ ds fgaV dks VkbZi djsa 

;fn vki pkgrs gSa rks ikloMZ  dks ;kn j[kus esa lgk;rk ds fy, ikloMZ & fgaV VkbZi dj ldrs 

gSaA 

,dkmaV ikloMZ ,d laosnu’khy ekeyk gS ;gka dSfiVy oMZ vkSj yksojdsl ySVlZ dks vyx&vyx 

‘kCn ekuk tkrk gSA mnkgj.k ds fy, aBc1 , Abc1 ds leku ugha gSA 

viuh ,dkmaV fiDpj dks cnyus ds fy, 

vki fdlhHkh ,dkmaV dh fiDpj dks cny ldrs gSaA ;g fiDpj ,dkmaV uke ds vkxs 

fn[kkbZ nsrh gS vkSj ,dkmaV dh vklkuh ls igpku djus esa lgk;d gksrh gSA 

 eSust ,dkmaV iSuy ls Þ,dkmaV use ;k fiDpjÞ ij fDyd djsaA 

 psat n fiaDpj ij fDyd djsaA 

 ,d fiDpj lsysDV djsa ;k vius fy, pquus ds fy, vusd fiDpjksa ds 

fy, czkmt ij fDyd djsaA\ 

 

5-2 QksYMj vkSj QkbZy ‘ks;fjax 

foaMkst 7 ij QkbZyksa ds vknku&iznku ds nks rjhds gSa%  

 ftl QksYMj dk vki vknku&iznku djuk pkgrs gSaml QksYMj ij tk,a vkSj dlZj dks ml QksYMj ds vkbdu ds Åij ys 

tk,a jkbZV fDyd djsaA izkWiVhZt ij yS¶V fDyd djsaA 

 Sharing VSc ij tk,a vkSj Share dks pqusA 

 dksbZ ;wtj lsysDV ;k Vkbi djsa vkSj Add→izsl djsa blds ckn ijfe’ku ysoy lsV djsa vkSj ‘ks;j ij fDyd djsaA 

 IkAsi vi foaMksa ij e Slst feysxk Þvkidk QksYMj ‘ks;j gks x;kÞ] Done ij fDyd djsaA 
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5-3 Mksesu vkSj odZxzqi dkalsIV ¼ladYiuk½ 

usVodZ ij dksbZ daI;wVj ,d odZxzqi ;k ,d Mksesu dk fgLlk gksrk gSA odZxzqi ;k Mksesu ds chp eq[; varj ;g gS fd usVodZ ij lalkèkuksa 

¼fjlkslsZl½ dks lapkfyr fd;k tkrk gSA vkerkSj ij ?kj ij daI;wVj usVodZ odZxzqi dk rFkk dk;ZLFky ij daI;wVj Mksesu dk fgLlk gksrk 

gSA 

odZxzqi esa% 

 lHkh daI;wVj led{k gksrs gSa] dksbZ Hkh daI;wVj nwljs ij fu;a=.k ugha j[krkA 

 izR;sd daI;wVj dk ,d ;wtj ,dkmaV fuèkkZfjr gksrk gSA odZxzqi esa daI;wVj ds mi;ksx ds fy, vkids ikl ml daI;wVj dk 

,dkmaV gksuk t:jh gSA 

 blesa lkekU; :i ls vfèkd ls vfèkd nl ls chl daI;wVj gksrs gSaA 

 lHkh daI;wVj leku yksdy usVodZ ;k lc uSV ij gksus pkfg,A 

Mksesu esa % 

 ,d ;k vfèkd daI;wVj loZj gksrs gSaA usVodZ ,MfefuLVªsVj loZj dk mi;ksx Mksesu esa lHkh daI;wVjksa ds fy, lqj{kk vkSj 

vuqefr dks fu;af=r djuk gSA blesa cnyko djuk vklku gksrk gS D;ksafd fd, x, cnyko lHkh daI;wVjksa esa Lopkfyr :i 

ls vius vki gks tkrs gSaA 

 ;fn vkids ikl Mksesu esa ;wtj ,dkmaV gS rks vki fdlh Hkh daI;wVj ij ykWx vkWu djrs gq, Mksesu bLrseky dj ldrs gSa 

blds fy, ml daI;wVj ij ,dkmaV dh t:jr ugha gksrhA 

 blesa lSadM+ksa ;k gtkjksa daI;wVj gks ldrs gSaA 

 daI;wVjksa dk vyx&vyx yksdy usVodZ gks ldrk gSA 

 

6 MsLdVkWi ‘ks;fjax 

MsLdVkWi ‘ks;fjax }kjk ,d daI;wVj ls nwljs daI;wVj dk fjeksVyh daVªksy dj ldrs gSaA 

6-1 vkbZ ih pSfdax 

vkbZ ih ,MªSl % 

,d bUVjusV izksVksdkWy ,MªSl ¼vkbZ ih ,MªSl½ tks lapkj ds fy, baVjusV izksVksdkWy mi;ksx esa yk, tkus okys 

daI;wVj usVodZ esa izfrHkkxh izR;sd fMokbl dks fn;k x;k vadh; ¼U;weSfjdy½ yscy gSA ,d vkbZ ih ,sMªSl nks 

lS)kafrd dk;Z djrk gS % gksLV ;k usVodZ baVjQsl igpku vkSj yksds’ku ,MªSflaxA 
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vkbZ ih ,sMªSl vadh; la[;k gS] mnkgj.k&172.16.254.1 

T;knkrj usVodZ esa vkbZ ih ,MªsZl dks Lopkfyr :i ls Mk;ufed gksLV dafQXjs’ku izksVksdky ¼Mh ,p lh ih½ loZj }kjk fuèkkZfjr fd;k tkrk gS( dqN 

ekeyksa esa vkidks LFkkbZ vkbZ ih ,MªSl dh t:jr gksxh tks fd LFkk;h vadh; ,MªSl gksrs gSaA  

vius orZeku vkbZ ih dafQXjs’ku dk fooj.k ns[kus ds fy, fuEufyf[kr dk;ks± dk vuqlj.k djsa % 

 VkLdckj ds nkfgus vksj usVodZ ds ekdZ ij fDyd djsaaA 

 usVodZ vkSj ‘ks;fjax ij lsUVj ij fDyd djsa vkSj fQj psat ,MSIVj lSfVax ij 

fDyd djsaA 

 dusD’ku ds vkWbZdkWu ij Mcy fDyd djsaA 

 orZeku esa dusD’ku ds fy, fuèkkZfjr fd, x, vkbZ ih ,MªSl rFkk lcusV ekLd 

vkSj fMQkWYV xsVos dks ns[kus ds fy, MhVsy ij fDyd djsaA ¼;fn vkids ikl vkbZ 

ih oh 4 rFkk vkbZ ih oh 6 dh dusDVhfoVh gS rks usVodZ dusD’ku MhVsy MkW;ykWx 

ckWDl nksuksa dh lwpuk dks n’kkZ,xk½  

 

dekaM izkWEIVdk bLrseky 

 

vki dekaM izkWEIV foaMks esa vkbZih dafQXjs’ku ;wfVfyVh] Ipconfig, dk bLrseky djrs gq, vius vkbZ ih dafQXjs’ku dk fooj.k izkIr dj ldrs gSaA 

izR;sd usVodZ dusD’ku ds fy, fcuk fdlh iSjkehVj dk bLrseky fd, dekaM izkWEiV fMlIys esa Ipconfig Vkbi djds Mh ,u ,l lfQDl] vkbZ ih 

N% vkSj@;k vkbZ ih oh pkj ,MªSl] lcusV ekLd rFkk fMQkWYV xsVos dk mi;ksx dj ldrs gSaA izR;sd miyCèk usVodZ dusD’ku ds ckjs esa fooj.k 

ns[kus ds fy, Ipconfig/all Vkbi djsaA  
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6-2 fjeksV ‘ks;fjax buscy rFkk ‘ks;fjax izkslsl 
 

fjeksV ¼nwjorhZ½ MsLdVkWi ls dusD’ku LFkkfir djus dh izfØ;k fjeksV 

MsLdVkWi dusD’ku ¼vkj -Mh -lh½ gSA 

 

 StartAll Programs Accessories Remote 

Desktop Connection¼vkj -Mh -lh½dks vksiu djsaA 

;k 

 ju ckj esa “MSTSC” dekaM fy[kdj Hkh vkj -Mh -lh vksiu 

dj ldrs gSaA 

 ftl daI;wVj dks fjeksVyh dusDV djuk pkgrs gSa ml daI;wVj 

dk uke@vkbZ ih ,SMªl ,aVj djsa vkSj dUksDV cVu ij fDyd 

djsaA 

uksV& 

daI;wVj ls fjeksV ‘ks;fjax dk psd vku djsaA ¼ daI;wVjizkiVhZtfjeksV lsfVax fjeksVfjeksV MsLdVkWinwljs ;k rhljs fodYi dk p;u 

djsa½ 

 

7 eSusftax foaMkst+ viMsV 

7-1 ,aVh ok;jl ¼fo’ks”krk,a rFkk v|ru½ QhplZ vkSj viMsV 
 

foaMksa ih lh ds fy, lkbZesafVd ,aVhok;jl 9-0-1 dk mi;ksx djsa % vu’k sM~;wy ykbZo viMsV ¼vlwphc) lhèkk v|ru½ fu”ikfnr gksxkA 

 lHkh vulso nLrkostksa ¼MkD;wesaV½ dks lafpr djsa vkSj 

vkids daI;wVj ij py jgs lHkh izksxzke ls ckgj vk tk,aA 

vki ykbZo viMsV iwjk gksus ij vius daI;wVj dks iqu% ‘kq: 

¼jhLVkVZ½ dj ldrs gSaA 

 ykbZo viMsV cVu ij fDyd djsaA 

 ykbZo viMsV foaMks [kqy tk,xhA ^usDLV* cVu ij fDyd 

djsaA 
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 viMsV ¼v|ru½ ds fy, lkbZesafVd ,aVhok;jl lpZ ds le; LVSaM&ckbZ jgsaA 

 tc ykbZo viMsV gks tk, rc fQfu’k cVu ij fDyd djsaA 

 tc lkbZesufVd ,aVhok;jl baLVky viMsV gks jgk gS ml le; LVSaM ckbZ jgsaA vki rqjar vius daI;wVj dks jhLVkVZ ¼iqu% ‘kq:½ dj 

ldrs gSaA 

 lkbesafVd dks can djus ds fy, ^,fDtV* ij fDyd djsaA 

7-2 fMLd fMÝsxesaVj 

fMLd dks ÝSxesafVM djuk iM+rk gS D;ksafd mi;ksxdrkZ QkbZy vkSj QksYMj dks lf̀tr rFkk fMyhV] baVjuSV ls 

Qkby MkmuyksM ;k izksxzke dks baLVky@vubaLVky djrs gSaA tc gkMZ fMLd ls QkbZy ;k QksYMj dks fMyhV 

fd;k tkrk gS rks bl Lisl ¼txg½ dk mi;ksx ubZ QkbZy dks LVksj djus ds fy, fd;k tk ldrk gSA tc ,d 

Qkby dks lafpr fd;k tkrk gS ;g igys fudVLFk ¼daVhft;l½ [kkyh LFkku dk mi;ksx djrh gS tks Qkbyksa ds 

fy, dkQh fo’kky gksrk gS vkSj Qkby dk ‘ks”k fgLlk vxys miyCèk [kkyh LFkku esa lafpr gks tkrk gSA 

ÝSxesaV dh gqbZ fMLd] flLVe dh {kerk dks de dj nsrh gS D;ksafd fMLd ls ÝSxesaV fd, gq, MkVk izkslsl djus esa 

yEck le; yxrk gS pkgs lh -ih -;w ;k eseksjh esa i;kZIr txg miyCèk gks fQj Hkh le; yxrk gSA vr% flLVe dh 

{kerk dks cuk, j[kus ds fy, le;&le; ij fMLd dks MhÝSxesaVs’ku djuk t:jh gSA  

blls fuEufyf[kr fodYiksa ds fØ;kUo;u esa lgk;rk feyrh gS & 

 ÝSxesaV fMLd % laiw.kZ ,ukykbfll vkSj fMLd QSxesaV’ku fjiksVZ dks iznf’kZr djrk gSA 

 ,uykbl fMLd % okY;we dk fo’ys”k.k djrk gS vkSj fo’ys”k.k fjiksVZ dk lkj iznf’kZr djrk gSA 

Way to Open: Click on Start -> All Programs -> Accessories -> System Tools -> Disk Defragmenter  
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7-3 fMLd Dyhu vi 

fMLd Dyhu vi lqfoèkk ls fMLd esa vuqi;ksxh Qkbyksa dk irk yxkus esa vkSj bUgsa MhyhV djus esa enn feyrh gS blls [kkyh txg ¼Lisl½ esa dkQh 

o`f) gksrh gSA 

7-4 foaMkst+ viMsV 

इससे हम व िंडोज की सुरक्षा को बढ़ा सकते है , और इन्टरनेट के बाहरी हमलो(tSls okbjl rFkk 

ekyos;j vkfn)से भी बच सकत ेहैA 

[kksyus dk rjhdk % 

 LVkVZ ehuw ij fDyd djsaA 

 vky izksxzke ij fDyd djsaA 

 foaMks viMsV ij fDyd djsaA tc foaMksa vk tk, rc foaMksa ds Åij ck;sa fdukjs esa pSd 

QkWj viMsV ij fDyd djsaA 

 ,d ckj viMsV dh pSfdax iwjh gksus ij fdlh u, viMsV dks baLVkWy djus ds 

fy, baLVkWy viMsV  ij fDyd djsaA 

 

fVIi.kh % ;fn baLVkWy viMsV iznf’kZr ugha gksrk rks bldk vFkZ gS fd vkids daI;wVj ds fy, 

dksbZ u;k viMsV miyCèk ugha gSA 

 

7-5 vkbZ-bZZ flD;ksfjVh ¼lqj{kk½ 

blls ge vkbZ- bZ- dh lqj{kk ds ysoy dks ?kVk&c<+k ldrs gSaAbUVjusV ,DlIyksjj us lqj{kk dh nf̀”V ls 

lkbV~l dks pkj Hkkxksa es oxhZd̀r fd;k gSA bUVjusV] yksdy bUVªkusV] VªlVsM ¼fo’oluh;½] fjfLVªDVsM 

¼izfrcaf/kr½A 

vius }kjk vf/kdrj ns[kh tkus okyh lkbV~l dk oxhZdj.k djds rFkk bUVjusV ,DlIyksjj es mfpr lqj{kk 

Lrj ykxw djds vki lqjf{kr #i ls lfaQZax dj ldrs gSA 

baVjusV ,DlIyksjj flD;ksfjVh lSfVax dk irk yxkuk& 

 baVjusV ,DlIyksjj [kksysaA 
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 Vwy cVu ij fDyd djsa vkSj blds ckn baVjusV vkWI’ku ij fDyd djsaA 

 flD;ksfjVh VSc ij fDyd djsaA 

 fMQkYV flD;ksfjVh ysoy ds vykok vki dLVe ysoy ij fDyd djrs gq, bafMfotqvy flD;ksfjVh lSfVax dks Hkh dLVekbt dj 

ldrs gSaA 

 

7-6 ,Mksc ,ØkscsV jhMj dk baLVkWys’ku 

एडोब एक्रोबेट रीडर एक सॉफ्ट ेरgS,जजससे हम PDF (पीडीऍफ़) फाइल्स को देख या पढ सकते हैA 

 tc vki lh Mh Mkyrs gSa vkids lkeus baLVkys’ku ehuw fn[kkbZ nsxkA baLVky liksVZ Qkby ij fDyd djsa] ;k ,Mksc vkSj ,ØkscSV 

QksYMj ij fDyd djsa vkSj blds ckn AdbeRdr90_en_US.exe.ij fDyd djsaA 

 ;fn dksbZ baLVkWys’ku ehuw fn[kkbZ ugh a nsrk rks lh Mh ij liksVZ Qkby@,Mksc@,ØksoSV QksYMj ij uSohxsV djsa vkSj 

AdbeRdr90_en_US.exe.ij fDyd djsaA 

 baLVkys’ku fotkMZ esa fn, x, funsZ’kksa dk ikyu djsaA 
 

8 baVjusV ,DlIyksjj 

इन्टरनेट एक्स्प्लोरर ेब ब्राउज़र हैA ब्राउज़र एक सॉफ्ट ेयर ए्लीकेशन है,जजससे हम W.W.W(  ल्डड  ाइड  ेब) की सूचनाओिंका आदान प्रदान कर 
सकते हैA 

8-1 baVjusV vkWI’ku Qhpj & MhyhV VSEi QkbYl] fgLVªh] dqdht 

czkmtj [kksyus ds ckn VwYl ij fDyd djsaA fQj baVjusV vkWI’kudk p;u djsa] tujy VSc ij fDyd djds 

czkmftax fgLVªh esa fMyhV cVu ij fDyd djsaA 

 lsysDV VSEizsjh baVjusV Qkby lsfMyhV djus ds fy, p;u djsaA bl fodYi ls foaMks vkids 

QsojsV QksYMj esa ls osclkbV lkexzh dks Hkh fMyhV dj nsxh tks fd vkids dS’k s dks iwjh rjg 

ls fDy;j djus ds fy, t:jh gSA 

 vkijs’ku lapkfyr djus ds fy, foaMks ds uhps utnhd fMyhV cVu ij fDyd djsaA 

 vkidk daI;wVj dqN le; ds fy, dke djsxk vkSj blds ckn izfØ;k iwjh gks tk,xhA vki 

lQyrkiwoZd baVjusV ,Dl¶yksjj dSS’k sp dks fDy;j dj nsaxsA 
 

8-2 ysu lSfVax ¼izkWDlh lSfVax½ 

इससे हम ककसी किं ्यूटर को सम्बिंधित नेट कड  में जोड़ सकते हैA 

http://www.wikihow.com/Image:Ie9_delete_browsing_history.p
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 baVjusV ,DlIyksjj esa Vwy ehuw ij baVjusV vkWI’ku esa fDyd djsa] dusD’ku VSc ij fDyd djsa vkSj blds ckn ysu lSfVax ij fDyd 

djsaA 

 izkWDlh loZj ds rgr ^;wt , izkWDlh loZj QkWj ;wtj ysu* dks lsysDV djds fDyd djsaA 

 ,MªSl ckWDl esa izkWDlh loZj dk vkbZ ih ,MªSl Vkbi djsaA 

 iksVZ ckWDl esa xzkgd dusD’ku ds fy, izkWDlh loZj }kjk bLrseky fd;k x;k iksVZ uacj Vkbi djsa ¼ck; fMQkYV] 8080½A 

 ;fn vki ugha pkgrs fd izkDlh loZj daI;wVj dk mi;ksx ml le; gks tc vki yksdy usVodZ ij daI;wVj ls tqM+s gSa] rks ^ckbZikl 

izkWDlh loZj QkWj yksdy ,MªSfll* ds pSd ckWDl dks lsysDV dj fDyd dj ldrs gSaA ¼blls {kerk dh LihM c<+ ldrh gS½A 

 ysu lSfVax Mk;ykx ckDl dks can djus ds fy, OKfDyd djsaA 

 baVjusV vkI’ku Mk;ykWx ckDl can djus ds fy, iqu% OKij fDyd djsaA 

8-3 vU; czkmtj 

vU; izfl) czkmtj gSa xwxy Økse] eksftyk Qk;jQkWDl] vksisjk rFkk uSVLdsi vkfnA 

9 usVofd±x 

nks ;knks ls vfèkd daI;wVjks a dks fdlh rkj vFkok csrkj ek/;e ls tksM+uk rkfd lwpukvks a dk vknku&iznku fd;k tk ldas dks usVofda Zx 

dsgrs gS aA fdlh Hkh rjg ds usVodZ ls tqM+us ds fy, daI;wVj dks usVodZ dkMZ] lh - ,- Vh- ,l- ;k lh- ,- Vh- th- dscy dh t:jr gksrh 

gSA ;fn daI;wVj esa Þok;jySlÞ usVodZ dkMZ gS rks dscy ds LFkku ij jsfM;ks flXuy dk mi;ksx fd;k tk ldrk gSA usVodZ ds fy, 

fLop uked midj.k dh Hkh t:jr gksrh gSA tks vknku&iznku dh tkus okyh lwpuk ds fy, lsaVªy :fVax ÞgcÞ ds :i esa dke djsxkA 

,d cM+h dEiuh esa ,d fLop ,d esy&:e dh rjg gksrk gSA ;g lan’kks a dks vius lgh xarO; LFkku ij 

igqapkrk gSA 

9-1 usVofd±x fMokbZfll dh ladYiuk ¼ySu] oSu½ 

LAN (ySu½ %bldk vFkZ gS yksdy,fj;kusVodZA ,d gh Hkou ;k fcfYMax ds vUnj mifLFkr dEI; wVjka s dks 

tksM+ dj cuk;k x;k usVodZ yksdy ,fj;k usVodZ dgykrk gSA 

WAN¼oSu½ %bldk vFkZ gS okbZM ,fj;k usVodZA vkerkSj ij oSu yksdy ,fj;k usVodZ dks tksM+rk gS tks 

dkQh nwjh ij i`Fkd gksrk gSA ¼mnkgj.k ds fy, ,d cM+h daiuh dk ySu vkfQl y[kuÅ esa vkSj nwljk ySu 

ubZ fnYyh esa gSA bu nksuks a ySu dks ,d oSu MkVk ykbZu ls tksM+k tkrk gS A½ 

9-2 fiax dekaM 

इससे हम नेट कड  कनेक्स्शन चेक करतहैेA 

fiax izksxzke dks lwpuk dh iqu%izkfIr ¼fjVªkbZfoax baQksjes’ku½ ds iz;kstu gsrq fjeksV daI;wVj dks lwpuk iSdsV 

Hkstus ds fy, bLrseky fd;k tk ldrk gSA ;g izksxzke vkids dusD’ku dh tkap ds fy, mi;ksxh gSAfiax ls 

vki vius dusD’ku dh LihM] y{; rd ÞnwjhÞ vkSj D;k vkidk dusD’ku py jgk gS ;g tkap dj ldrs 
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gSaA ;g crk ldrk gS fd vkids daI;wVj ls ,d fuf’pr xsLV rd VªSoy djus ds fy, MkVk ds iSdsV dks fdruk le; yxsxk vkSj okil vkus esa 

fdruk le; yxsxk ¼bl ekeys esa iSdsV dk vkdkj 32 ckbZV~l gS½A  
 

fiax dk mi;ksx djus ds fy, % 

 LVkVZ cVu ij fDyd djsa 

 vksiu QhYM esa cmd;k command,saVj djsaA 

  dkyh foaMks dekaM rqjar LØhu ij iznf’kZr gksxhA 

 Ping VkbZi djus ds ckn gksLV dk MsLVhus’ku ¼xarO; LFkku½ ¼loZj uke tSls (http://uppolice.up.nic.in) ;k gksLV dk vkbZ ih ,SMªl 

¼vFkkZr 209-166-161-121½ VkbZi djsaA 

fiax VSLV ¼ijh{k.k½ 

bldk iz;ksx usVodZ dusD’ku psd djus ds fy;s fd;k tkrk gSA ,d ckj vki dekaM izkWEiV [kksyrs gSa rks Ping 127-0-0-1 ,aVj djsa ¼;g mnkgj.k gS½ 

vkSj ,saVj nck,aA vkidks ykbZu ds uhps pkj leku:ih mÙkj feysaxsA bl fiax ¼ijh{k.k½ VsLV ls ewy Vh- lh- ih-@vkbZ- ih-¼Vªkalfe'ku dUVªksy 

izksVksdkWy@bUVjusV izksVksdkWy½LVsd ds ifjpkyu ¼vkijs’ku½ dk lR;kiu gksxkA ;fn Vh- lh- ih-@vkbZ- ih- lgh <ax ls dke djrk gS rks fiax esa dksbZ 

leL;k ugha gksxhA ;fn vkidks VkbZe vkmV ;k =qfViw.kZ lans’k feyrk gS rks ;g usVodZ dusD’ku dh leL;k gSA 

9-3 VªsLkVZ ¼Tracert½ 
VªsLkVZ VªSd og jkLrk ¼ikFk½ gS tgka iSdsV vkids daI;wVj ls MsLVhus’ku ¼xarO;½ ,SMªl rd igqaprk gSA VªslVZ ;g Hkh n’kkZrk gS fd QkbZuy MsLVhus’ku 

¼vafre xarO;½ rd izkfIr rd nwljs loZj }kjk fdruh ckj vkids iSdsV dks jhczkWMdkLV ¼iqu%izlkj.k½ fd;k x;k gSA 

bl mnkgj.k esa ge ,d daI;wVj esa yahoo.com: rd  hops dks irk djsaxsA 

 

vkmViqV dks le>uk 

 LVkVZ cVu ij fDyd djsa 

http://uppolice.up.nic.in/
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 vksiu QhYM esa cmd;k command,saVj djsaA 

 ge dekaM VkbZi djsaxs % tracert¼VªslVZ½ yahoo.comA  

 vxyh ykbZu esa Mksesu ls vkbZ ih ,SMªl esa izkIr izksxzke n’kkZ;k tk,xkA gksLV dk irk yxkus ds fy, iz;kl NksM+us ls igys iSdsV 

fdrus :VlZ ls tk ldrk gSA “Maximum of 30 hops”¼vfèkdre 30 gksIl½A vxyh ykbZu esa iSdsV us MsLVhus’ku ¼xarO;½ 

yahoo.comesa tkus ls igys tgka VªSoy fd;k mu izR;sd loZj dks n’kkZ;k tk,xkA blesa vkbZ ih ,SMªl rFkk okLrfod loZj dk Mksesu 

uke n’kkZ;k tk,xk tgka ls iSdV xqtjk gSA 

gekjs mijksDr mnkgj.k ls] gekjh lwpuk gekjs daI;wVj ds ikl gksdj okf’kaxVu Mh lh esa loZj rd tk,xh blds ckn lSu tksl esa loZj }kjk vius 

MsLVhus’ku rd igqaprh gSA ¼yahoo.com½A VªsLkVZ n’kkZrk gS fd gekjs dusD’ku esa czsd ¼fo[kaMu½ dgka gSA ;g vkidks fn[kkrk gS fd vkidk iSdsV 

dgka MªkWi ;k ykWLV ¼xqe½ gqvk gS mudh lgh txg fn[kkrk gSA Vªsl:V ij VªSi ;k ykWLV ¼xqe½ iSdsV vkerkSj ij ,LV~fjd ¼*½ ij n’kkZ;k tkrk gSA 

fVIi.kh % fiax dh rjg dqN loZj vkidks VªslVZ ds lHkh jkLrksa dks ugha fn[kkrk gS & vkidks VkbZevkmV vkSj dHkh ,Sjj ¼=qfV½ feysxhA 

9-4 ,ukykbZt flLVe ykWx vkSj bosaV ykWx 

foaMkst+ 7 esa pSd flLVe ykWx dSls djsa\ 

 LVkVZ cVu ls daVªksy iSuy [kksysaA 

 daVªksy iSuy esa ,MfefuLVªsfVo Vwy [kksysaA 

VIi.kh %;fn ,MfefuLVªsVj Vwy miyCèk ugha gksrk rks daVªksy iSuy ds nkfgus ‘kh”kZ ij View bydks 

cnydj Large icondjsaA 

 ,MfefuLVªsfVo Vwy foaMks esa Event View ¼bosaV O;w½ [kksysaA 

 

foaMks dks cM+k djsa ¼,DisaM½A blds ckn flLVe ;k nwljs ykWx ij fDyd djsaA bosaV dk fooj.k ns[kus ds 

fy, bosaV O;wvj ds VkWi lsaVj iSuy ¼’kh”kZ eè; iSuy½ esa bosaV ij Mcy&fDyd djsaA 

 

bosaV izksiVhZ foaMks esa lySDVsM ¼p;fur½ bosaV dk fooj.k fn[kkbZ nsxkA 
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9-5 bosaV ykWx dks ns[kus okyk ¼bosaV O;wvj½\ 

bu dk;ks± dks djus ds fy, vkidks ,MfefuLVªsVj ij ykWx vWku djuk gksxkA bosaV ykWx fo’ks”k Qkbysa gksrh gSa tks vkids daI;wVj ij egRoiw.kZ bosaV ds 

:i esa fjdkMZ gksrh gSa tSls tc miHkksDrk daI;wVj ij ykWx vkWu djrk gS ;k tc izksxzke esa dksbZ ,Sjj vkrk gSA rc bl rjg ds bosaV mHkjrs gSa] foaMksa 

}kjk bosaV ykWx esa bosaV dks fjdkMZ dj fy;k tkrk gSA vki bosaV O;wvj dk mi;ksx djrs gq, bl i<+ ldrs gSaA ,Mokal ;wtj bldh lgk;rk ls ,Sjj 

dk fuokj.k dj ldrs gSA 

bosaV O;wvj vusd vyx&vyx ykWx esa lwpuk dks VªSd dj ldrk gSA foaMksa ykWx esa fuEufyf[kr ‘kkfey gSa % 

 ,Iyhds’ku ¼izksxzke½ bosaV % bosaV dks =qfV ¼,Sjj½ psrkouh ;k lwpuk ds :i esa oxhÑr fd;k gS tks bosaV dh xaHkhjrk ij fuHkZj djrk gSA ,d 

,Sjj eq[; leL;k gS tSls MkVk dh gkfuA psrkouh ¼okfu±x½ og bosaV gS tks T;knk egRoiw.kZ ugha gS fdarq ;g Hkfo”; esa laHkkfor leL;k dks 

n’kkZrh gSA lwpuk bosaV ,d izksxzke] MªkbZoj ;k lfoZl ds lQy vkijs’ku dks of.kZr djrk gSA 

 lqj{kk ¼flD;ksfjVh½ &lacaèkh bosaV % bu bosaV dks vkfMV dgrs gSa vkSj bUgsa lQy ;k vlQy :i esa Li”V fd;k tkrk gS tSls& D;k ,d 

mi;ksxdrkZ foaMksa dks lQyrkiwoZd ykWx djus dk iz;kl djrk gSA 

 lSV&vi bosaV % daI;wVj tks Mksesu daVªksy esa gksrk gS mlesa ;gka vfrfjDr ykWx iznf’kZr gksaxsA 

 flLVe bosaV % flLVe bosaV dks foaMks vkSj foaMks flLVe lfoZl }kjk ykWx fd;k tkrk gS vksj bls ,Sjj ¼=qfV½ okfu±x ¼psrkouh½ ;k baQksjes’ku 

¼lwpuk½ ds :i esa oxhZÑr fd;k tkrk gSA 

 QkjoMsZM bosaV % bu bosaV dks vU; daI;wVj }kjk bl ykWx rd QkjoMs ZM¼vxzsf”kr½ fd;k tkrk gSA 

,Iyhds’ku vkSj lfoZl ykWx vyx gSaA buesa izksxzke ds ckjs esa vyx ykWx ‘kkfey gksrs gSa tks vkids daI;wVj dks pykrs gSa vkSj T;knk foLrr̀ ykWx tks 

fof’k”V foaMks lfoZl ds fy, gksrs gSaA 

 LVkVZ cVu dks fDyfd djsa] daVªksy iSuy ij fDyd djsaA  

  ;fn ,MfefuLVªsVj ;wtj ugha gS rks ,MfefuLVªsVj ds ikloMZ dk daQjes’ku iznku djsaA 

 daVªksy iSuy esa ,MfefuLVªsfVo Vwy [kksysaA 

 ck,a iSuy ls ,Iyhds’ku ,.M lfoZl ykWxij fDyd djsaA 

 bosaV dk fooj.k ns[kus ds fy, bosaV ij Mcy&fDyd djsaA 
 

10 loZj 
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10-1 foaMks loZj & voyksdu ¼vksoj O;w½ 

lwpuk izkS|ksfxdh esa ,d loZj ,d daI;wVj izksxzke gS tks leku ;k vU; daI;wVjksa esa nwljs daI;wVj izksxzke ¼vkSj buds 

mi;ksxdrkZ½ dks lsok,a iznku djrk gSA loZj ,d daI;wVj ;k lkW¶Vos;j izksxzke gks ldrk gS tks bl ckr ij fuHkZj djrk gS 

fd bldk dSls mi;ksx fd;k tkrk gSA daI;wVj dk mi;ksx flQZ daI;wVj ds usVodZ ds dk;Zdykiksa dks lefUor djus ds 

fy, fd;k tkrk gS tcfd lkW¶Vos;j izksxzke] flLVe usVodZ ds vusd {ks=ksa rd igqapkus esa lkW¶Vos;j izksxzke dks lapkfyr 

djrs gSaA 

 

10-2 loZj dh Hkwfedk vkSj YkkHk 

loZj dks vusd ¼y{;½ VkLd iwjk djus ds fy, fMtkbu fd;k x;k buesa QkbZy eSustesaV fizaVj ,lkbuesaV] bZ&esy LVksjst rFkk fMyhojh vkSj QSDl 

,lkbuesaV ‘kkfey gSaA loZj dk eq[; mís’; usVodZ esa daI;wVj ds chp Dykb±V loZj ds chp lEidZ dk;e djuk gSA bl lsV&vi esa usVodZ 

dk;Zdykiksa dks lefUor djus ds fy, loZj ftEesokj  gksrk gS tcfd Dykb±V daI;wVj viuk usVodZ cukrk gSA 

10-3 loZj& Dykb±V ekMy 

lkekU; izdkj ds usVodZ dks Dykb±V loZj usVodZ dgk tkrk gSA bl izdkj ds 

usVod Z esa ,d lsaVªy loZj vkSj fof’k”V usVodZ lkW¶Vos;j dk mi;ksx fd;k tkrk 

gSAloZj QkbZyksa dks LVksj ;k loZj VkLd pykus ds fy, mi;ksx fd;k tkrk gSA tks 

daI;wVj loZj ls tqM+k gksrk gS bls Dykb±V dgk tkrk gSSA 

loZj usVodZ ds ÞgcÞ ds :i esa dke djrk gS vkSj T;knkrj“Behind the 

scenes”¼ins± ds ihNs½ jgdj dke djrk gS j[k&j[kko vkSj HkaMkj.kA lkekU; loZj usVodZ vkijsfVax flLVe esa foaMks Leky fctusl loZj 2003 ;k 

2008] foaMks loZj ;k ykbusDl ‘kkfey gSA 

11 fiazVj vkSj LdSuj 

fizaVj 
 

daI;wVj esa fizaVj ,d fMokbZl gS tks daI;wVj ls ikB vkSj xzkfQd vkmViqV 

dks  Lohdkj djrh gS vkSj bls dkxt ij lwpuk ds :i esa Nkirh gSA 

vkerkSj ij ;g ekud vkdkj ds isij ij gksrk gSA fiazVj dHkh&dHkh 

dEI;wVj ds lkFk vVsp gksrk gSA fizaVj ds vkdkj LihM] cukoV vkSj ykxr 

vyx&vyx gksrh gSA vkerkSj ij mPp&fjtksyq’ku dyj fizafVx ds fy, 

T;knk eagxs fizaVj dk bLrseky fd;k tkrk gSA 
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11-1 ;w- ,l- ch- }kjk baLVkys’ku 

yksdy fizaVj baLVky ¼LFkkfir½ djus ds fy, 

 LVkVZ cVu ij fDyd djds fMokbZl vkSj fiaVj [kksysA 

 Add a printer ij fDyd djsaA 

 Add Printer wizard esa Add a local printer ij fDyd djsaA 

 fodYi ij fizaVj iksVZ (वप्रिंटर पोटड से हम ककसी भी वप्रिंटर को किं ्यूटर से जोड़कर उपयोग में ला सकते है ,जैस-ेUSB,LPT)pqusaA ;g 
lqfuf’pr djsa fd ekStwnk iksVZ cVu dk mi;ksx djsa vkSj lgh fizaVj iksVZ lsysDV djsa vkSj blds ckn Next ij fDyd djsaA 

 fiazVj Mªkboj ist baLVky djus ij fizaVj fofuekZrk vkSj ekMy dks lysDV djsa vkSj blds ckn Next ij fDyd djsaA 

o ;fn vkidk fizaVj fyLVsM ugha gksrk rks foaMks viMsV ij fDyd djsa vkSj blds ckn vfrfjDr Mªkboj ds fy, foaMks pSd ds nkSjku 

izrh{kk djsaA 

o ;fn dqN miyCèk ugha gksrk vkSj baLVkys’ku lhMh gS rks Have Disk ij fDyd djsa vkSj blds ckn tgka fizaVj Mªkboj fLFkr gS 

ogka QksYMj ij czkmt djsaA ¼vfrfjDr enn ds fy,] fizaVj eSuqvy ij fopkj djsa½ 

 fotkMZ esa vfrfjDr LVSi dks iwjk djsa vkSj blds ckn Finish ij fDyd djsaA 

 

11-2 usVodZ fizaVj baLVky djsa 

 LVkVZ cVu ij fDyd djrs gq, fMokbZl vkSj fizaVj dks [kksysa vkSj blds ckn LVkVZ ehuw ij fMokbZl vkSj fizaVj ij fDyd 

djsaA 

 Add a Printer ij fDyd djsaA 

 Add Printer wizard esa ,SM , usVodZ] ok;jySl ;k CywVwFk fizaVj ij fDyd djsaA 

 miyCèk fizaVj dh lwph esa ls vius mi;ksx dks lsysDVj djsa vkSj blds ckn Next ij fDyd djsaA 

 ;fn rS;kj gSa rks baLVky Mªkboj ij fDyd djrs gq, vius daI;wVj ij fizaVj Mªkboj dks baLVky djsaA ;fn vki ,MfefuLVªsVj 

ikloMZ ;k daQjes’ku ds fy, rS;kj gSa rks ikloMZ VkbZi djsa ;k daQjes’ku iznku djsaA 

 fotkMZ esa vfrfjDr pj.k iwjk djsa vkSj blds ckn Finish ij fDyd djsaA 

 

fizaV vkSj LdSu dk izHkko’kkyh mi;ksx 

tc vki fizaV tkWc Hkstrs gSa]usVodZ fizaVj vkidks dgsxk fd Vªs&esa eSuqvy :i esa isij Mkys tk,a]tcfd vkids MkD;wesaV dks eSuqvy QhM dh t:jr 

ugha gksrhA 

 ;g ,d fizaVj Mªkboj dh leL;k gSA  

 fizaVj ds ehuw ij tk,a vkSj QSDVªh fMQkYV ij jhlSV djsaA 

http://windows.microsoft.com/en-IN/windows7/Install-a-printer
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 loZj ls iqjkus Mªkboj dks fMyhV djsaA lgh Mªkboj dks baLVky djsaA 

 izR;sd daI;wVj ij tk,a ftudh igqap fizaVj rd gSA daI;wVj fizaVj ;k QSDl fyfLVax ls iqjkus fiazVj dks fMyhV djsa vkSj nksckjk fizaVj 

dks baLVky djsaA 

vkids ikl fizaVj gS tks ,d daI;wVj ls tqM+k gS vkSj fizaV ugha ns jgk gS 

fuEufyf[kr dh tkap djsa % 

 fizaVj dh rkj ihlh vkSj fizaVj esa lgh rjg ls yxh gSA 

 fizaVj vkWu gS vkSj rS;kj fLFkfr esa gS ¼can ugha gS!½ 

 fizaVj esa isij vkSj Vksuj gSA 

 fizaVj vkSj QSDl esa ;g fizaVj fMQkYV fizaVj ds :i esa yxk gSA 

 vius daI;wVj fMLd Lisl dh tkap djsaA ;fn ;gka fizaV tkWc ds Liwy ds fy, i;kZIr Lisl ugha gS rks ;g fizaV ugha djsxkA 

 notepad filels fizaV dk iz;kl djsaA ;fn ;g fizaV ugha djrk rks fizaVj Mªkboj fMyhV djsa vkSj mls iqu% baLVky djsaA 

MkD;wesaV dk iwjk fizaV ugha vkrk ;k og eqM+dj ckgj vkrk gS 

;g lkekU;r% gksrk gS D;ksafd fizaVj ds fy, baLVkYM Mªkboj ;k rks djIV gks tkrk gS ;k ;g lgh Mªkboj ugha 

gksrkA tkap djsa fd vki lgh Mªkboj dk mi;ksx dj jgs gSaA ;fn ,slk gS rks] daI;wVj ij fizaVj Mªkboj dks iqu% 

baLVky djsaA 

MqIySDl fizafVax 

,d ist esa nksuksa rjQ fizaV ysus dh lafo/kk dks MqIysDl fizfVax dgrs gSaA 

izksxzke lSfVax dk mi;ksx djrs gq, eSuqvy MqIySDl 

fizUV djus ds fy, ,d izksxzke dks lysDV djsa*¼mnkgj.k ds fy, ekbZØkslks¶V oMZ½% 

 File ij fDyd djsaA PrintlsysDV djsaA 

 Manual DuplexlsysDV djsaA 

 OK ij fDyd djsaA 

 Ñi;k lhèks gh “OK” fDyd u djsa vkSj fizafVax iwjh gksus ds fy, fizaV tkWc dh igyh lkbZM dh izrh{kk djsaA 

 igys ls gh ,d lkbZM ij fizaVsM i`”Bksa dks vkmViqV fcu ls gVk,a ¼fiazVj ls ist fizaVsM Hkkx uhps dh vksj djds fudyrs gSa½A vkSj iyV dj 

Vªs esa iqu% yxk;saA 

fVIi.kh %izksxzke eSuqvy MqIysDl lSfVax dk mi;ksx djrs le; ;g cgqr egRoiw.kZ gS fd uhps fn, x, funsZ’k ds vuqlkj dkxt dks iqu% Mkysa 

¼jh&yksM½A 

dkxtksa dks fudkyuk 

  fVIi.kh% izksxzke eSuqvy MqiySDl dk mi;ksx djsa blds fy, T;knk ;wt+j baVj,SD’ku t:jh gSA 
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 Vªs 2 [kksysa vkSj fuEufyf[kr fp= esa n’kkZ, x, ds vuqlkj isij yksM ¼Mkysa½ djsaA 

fVIi.kh%  Wtc jhyksfMax isij Vªs 2 esa okil vkrs gSa ;g lqfuf’pr dj ysa fd VkWi&ekftZu ¼’kh”kZ gkf’k;k½ Vªs ds lkeus dh vksj rFkk 

Åij dh vksj ¼Qsflax vi½ gksuk pkfg,A 

 

,p ih ystj tSV fizaVj Mªkboj lSfVax dk bLrseky djrs gq, eSuqvy MqIySDl 

,dizksxzke ds vuqlkj ,pih ystj tSV 2420@30 lhjht ds fizaVj MªkbZoj dh lSfVax *¼mnkgj.k 

ds fy, ekbZØkslks¶V oMZ½ 

 File ij fDyd djsaA PrintlsysDV djsa vkSj fuEufyf[kr LØhu lkeus vk,xkA 

;g uksfVl gS fd eSuqvy MqiysDl lsysDV ugha gSA 

 Properties VSc dks fDyd djsaA fizaVj Mªkboj dh izksiVhZt lkeus vk,xhA 

 Finishing VSc lsysDVj djsa vkSj Print on Both sides yscy yxs gq, ckDl esa 

pSd ekdZ yxk,aA nks ckjOKij fDyd djsaA 

11-3 fiazVj@fMokbZl ‘ks;fjax 

 foaMks 7 daI;wVj  ij fizaVj dks ‘ks;j djus ds fy, LVkVZ ehuw ls fMokbl ij fizaVj ij tk,a vkSj fizaVj vkbdu ij Mcy fDyd djsaA 

 vxyk Mcy fDyd “Customize your printer” ij djsaA 

 izksiVhZt LØhu ds ‘ks;fjax VSc ij fDyd djsa vkSj fizaVj dks ‘ks;j djus okys ckDl dh psd ekdZ djsaA 

 

11-4 LdSuj 



प्रशिक्षकों का प्रशिक्षण 
 

 

CCTNS UP – © NIIT Technologies Ltd. Page 27 
 

daI;wfVax esa best LdSuj dks izk;% laf{kIr esa LdSuj dgk tkrk gSA ;g ,d fMokbZl gS tks fdlh gLrfyf[kr lkexzh ;k 

MkWD;qesUV dks LdSu djrk gS vkSj bls fMthVy best esa ifjofrZr dj nsrk gSA blds lkekU; mnkgj.k dk;kZy; esa dkQh T;knk 

ik, tkrs gSa tgka vusd rjg ds MSLdVkWi ¼;k ¶ySVcSM½ LdSuj gSa tgka MkD;wesaV dks LdSu djus ds fy, Xykl foaMks ij j[kk 

tkrk gSA gSaM gSYM ¼gkFk ls idM+k tkus okyk½ LdSuj ftlesa fMokbZl dks gkFk ls ?kqek;k tkrk gSaA 

12 dksj ,Iyhds’ku lkW¶Vos;j ¼lh , ,l½ 

lh , ,l LVsV flLVe dks LVsV MkVk lsaVj esa dsUnzhÑr ¼lsaVªykbZt½ vkdhZVSDpj esa dk;kZfUor fd;k tk,xk vkSj vWkuykbu@vWkQykbu eksM esa dke 

djus ds fy, fjeksV lapkfyr Dykb±V ifjos’k ¼iqfyl Fkkuk esa½ dks enn djsxkA lhlhVh,u] lh,,l ¼lsaVªy½ dks ,ulhvkjch ls dk;kZfUor fd;k tk 

jgk gSA lhlhVh,u] lh,,l flLVe dks vkS|ksfxd ekunaM@fn’kkfunsZ’kksa dk mi;ksx djrs gq, cuk;k tk jgk gS] tks vf/kdrj gkMZos;j vkSj lkW¶Vos;j 

izkS|ksfxfd;ksa] VwYl] izksVksdksy vkSj baVjQsl ds lgorhZ vkSj vkarfjd cnykoksa dks ljy cuk,axsA  

lh , ,l vWkQykbu baLVkys’ku vkSj daQhXjs’ku 

12-1 lh , ,l loZj baLVkys’ku 

 Lkh , ,l lhMh dks lhMh jkse esa MkysaA 

 lhMh jkse ds vanj vkidks nks QksYMj feysaxs ,d 32 fcV baLVkys’ku ds fy, vkSj ,d 64 fcV flLVe ij baLVkys’ku ds fy, gSA 

 lacafèkr fcV vkijsfVax flLVe ds fy, “Server CCTNS Application” QksYMj dks czkmt djsaA 

 Client CCTNS Application Folder [kksysa( QksYMj [kksyus ij vkidks CCTNS.bat file fn[kkbZ nsxkA 

 CCTNS.bat file ij Mcy fDyd djsaA 

 JAVA vkSj MY SQL ,d&,d djds Lopkfyr :i ls baLVky gks tk,axs blds ckn Hkh baLVkys’ku fotkMZ esa fn, x, funsZ’kksa dk 

ikyu djsaA 

12-2 lh , ,l Dykb±V baLVkys’ku 

Lkh , ,l Dykb±V baLVkys’ku dh izfØ;k lh , ,l loZj baLVkys’ku ds leku gS blesa flQZ loZj vkbZ ih ,SMªl nsuk gksrk gSA 

tkok 

tkok (Java) ,d izksxzkfeax ySaxq,t gS vkSj daI;wfVax IysVQkeZ dks lcls igys lu ekbZØksflLVe }kjk 1995 esa tkjh fd;k x;k FkkA ;g mRÑ”V 

rduhd gS ftlls mRÑ”V vkèkqfud ¼LVsj vWkQ&n&vkVZ½ izksxzke esa izxfr gqbZ blesa ;wfVfyVh] xsEl rFkk fctusl izksxzke ‘kkfey gSaA fo’o e sa ^tkok* dks 

850 fefy;u ls T;knk ilZuy daI;wVjksa ij pyk;k tk jgk gS vkSj fo’o esa yk[kksa fMokbZl ij ;g py jgk gS ftuesa eksckbZy vkSj Vhoh fMokbZl 

‘kkfey gSaA 

12-3 ,l D;w ,y 

,l D;w ,y dk iwjk ukeStructured Query Language gS vkSj bldk mPpkj.k ;k rks lhDoSy ;k i`Fkd ‘kCnksa esa fd;k tkrk gSA ,l-D;w-,y 

MkVkcsl ls lwpuk ysus ds fy, ,d ekudhÑr Dosjh ySaXost gSA blds eq[; laLdj.k dks SEQUEL ¼LVªDpj bafXy’kDosjhySaXost½ dgrs gSaA bls vkbZ 
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ch ,e vuqlaèkku dsUnz }kjk 1974 rFkk 1975 esa fMtkbu fd;k x;k FkkA ,l D;w ,y dks lcls igys vksjsdy dkjiksjs’ku }kjk 1979 esa dkef’kZ;y 

MkVkcslflLVe ds :i esa ‘kq: fd;k x;k FkkA ,l D;w ,y dks pkSFkh ih<+h ¼QksFkZ tujs’ku½ dh ySaXost ekuk tkrk gS ¼4GL½A 

,sfrgkfld nf̀”V ls ,l-D;w-,y ,d daI;wVj rFkk esuÝse ij pyus okyh MkVkcsl eSustesaV flLVe ds fy, csgrjDosjhySaXost gSA ;|fi ,l D;w -,y 

dks ih lh MkVkcsl }kjk liksVZ fd;k x;k gS D;ksafd ;g forfjr MkVkcsl dks liksVZ djrk gSA;g ,d yksdy ,fj;k usVodZ ij vusd ;wtj dks ,d 

lkFk leku MkVkcsl rd igqapus esa enn djrk gSA mnkgj.k % SELECT* FROM table_name1 

MY SQL 

oSc ij MY SQL ,d dkQh yksdfiz; fjys’kuy MkVkcsl eSustesaV flLVe gSA MY SQL MkVkcsl fo’o dk ,d lcls yksdfiz; vksiulkslZ MkVkcsl cu 

x;k gS D;ksafd ;g eq¶r vkSj yxHkx lHkh IysVQkeZ ij miyCèk gSA MY SQL dks ;wfuDl] foaMks rFkk eSd vks ,l ij pyk;k tkrk gSA MY SQL dk 

mi;ksx baVjusV izksxzke ds fy, fd;k tk ldrk gS D;ksafd ;g vPNh LihM nsrk gS vkSj dkQh lqfj{kr gSA MY SQL dks MkVk dh fo’kky ek=k dks 

O;ofLFkr djus ds fy, rS;kj fd;k x;kA MY SQL dk mi;ksx vusd izksxzke esa fd;k tk ldrk gS bls T;knkrj baVjusV ij oSc ,Iyhds’ku ds fy, 

mi;ksx esa yk;k tkrk gSA 

 

12-4 lh-,-,l- LVsVl vWkuykbu ;k vWkQykbu dh tkap 

MsLdVkWi vkbZdkWu Þlh lh Vh ,u ,lÞ ls lh , ,l ,Iyhds’ku dks pyk,a ¼bl ij Mcy fDyd djsa½A 

 

;fn iqfyl Fkkuk vkSj ;wih LVsV MkVk lsUVj ¼mÙkj izns’k jkT; MkVk dsUnz½ ds chp usVodZ dusfDVfoVh gS rks fuEufyf[kr eSlst foaMks fn[kkbZ nsxh % 

 

 

 

 

OK cVu ij fDyd djsa tks fMQkYV oSc czkmtj ¼orZeku ifjos’k esa baVjusV ,DlIyksjj½ esa lh , ,l vWkuykbu ,Iyhds’ku dks ‘kq: djsxkA vkfQlj 

viuh ykWfxu fMVsy ij ,sUVj djsaA 
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;fn iqfyl Fkkuk vkSj ;wih LVsV MkVk lsUVj ds chp usVodZ dusfDVfoVh ugha gS rks dksbZ eSlst ugha vk,xkA MSLdVkWi vkbdu Þlh lh Vh ,u ,lÞ 

ij Mcy fDyd djsa lh lh Vh ,u ,l vWkQ ykbZu ,Iyhds’ku dh ykWfxu LØhu [kqysxhA ;gka lh lh Vh ,u ,l vWkQykbu ,Iyhds’ku esa dke ‘kq: 

djus ds fy, ykWfxu fooj.k dks ,saVj djsaA 

 

fVIi.kh % 

 Ñi;k ;g uksV djsa fd iqfyldfeZ;ksa }kjk nksuksa ,Iyhds’ku vFkkZr lh , ,l vWkuykbu rFkk vWkQykbu ,Iyhds’ku esa leku :ih 

ykWfxu fMVsy dk bLrseky fd;k tk,A 

 lh , ,l vWkuykbu baVjusV czkmtj ij [kqysxk vkSj lh , ,l vWkQykbu] ,Iyhds’ku ds :i esa pysxkA 
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 lh , ,l vWkuykbu;kvWkQykbu esa flQZ iwjh rjg ls Hkjs gq, QkeZ ¼,Q vkbZ vkj] vijkèk fooj.k vkfn½ ij fopkj fd;k tk,xkA 

 

13 ,Sjj ykWx dks dSls fjiksVZ djsa 

ekbZØkslkW¶V foaMks esa LØhu’kkWV dSls djsa\ 

;gkafoaMks flLVe ij ,Sjj ds LØhu’kkWV djus ds fy, funsZ’k fn, gSaA Steps to screenshoot : 

 ,Sjj foaMks ij fDyd djsaA 

 iwjh LØhu dk LØhu’kkWV ysaA vius dhcksMZ ij fizaV LØhu cVu izSl djsa ¼bl ij PrtScrn or PrtScrn yscy gks ldrk gS½A ;g lHkh 

F Keys ¼F1, F2 vkfn½ ds Åij nkfguh vksj feysxk vkSj ;g izk;% ,Sjks keys ds lkFk ykbu esa gksrk gSA 

 vkxs LØhu’kkWV ns[kus ds fy, ;k best dks ^lso ,t* djus ds fy, vki ekbØkslkW¶V oMZ(MS Word) dk mi;ksx dj ldrs gSaA 

 vius flLVe ij oMZ izksxzke [kksyus ds fy, Go to Start -> All Programs -> Microsoft Office -

> Microsoft Word ij tk,aA 

 tc vki [kkyh ist ,e ,l oMZ izksxzke esa gS] Paste ij fDyd djsa vkSj vkidk LØhu’kkWV ml 

CySad ist ij fn[kkbZ nsxkA 

 blds ckn lso ,St ;k lso ij fDyd djsaA 

 Qkby dks lafpr djus ds fy, visf{kr yksds’ku ¼MªkbZo@QksYMj½ dks pqusaA visf{kr yksds’ku 

¼MªkbZo@QksYMj½ dks pqusaA visf{kr uke dks QkbZy use esa fy[ksaA 

fVIi.kh %  vki bl QkbZy dks bZ&esy ij vVSpesaV ds :i esa bls vVSp vkSj QkbZy dks Hkst (send this file) 

ldrs gSaA 

 

14 lh-,-,l-vWkuykbu,MfefuLVªs’ku ¼iz’kklu½ 

14-1 u, mi;ksxdrkZ dk l`tu ¼Øh,V U;w ;wtj½ 

;g i”̀B ¼ist½ iz’kkld ¼,MfefuLVªsVj½ ds fy, u, mi;ksxdrkZ dk [kkrk [kksyus esa lgk;rk djrk gSA 
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pj.k 
 

 ^O;oLFkkid* ¼flLVe ,MfefuLVªsVj½ ij fDyd djsaA 

 ^u, mi;ksxdrkZ cuk,a* ij fDyd djsaA 

 u, mi;ksxdrkZ ds futh fooj.k dks izfo”V ¼,aVj½ djsaA 

 u, mi;ksxdrkZ ds dk;Z lacaèkh ¼,lkbuesaV½ fooj.k dks izfo”V ¼,aVj½ djsaA 

 nh tkus okyh lwpuk dks izfo”V ;k lsysDV djsaA 

 izfof”V;ksa ¼,aVªh½ djus ;k lsysDV djus ds fy, VSc ds rgr czkmt djsaA 

 lwpuk dks lafpr ¼lqjf{kr½ djus ds fy, tek¼lcfeV½ cVu ij fDyd djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk dh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks lafpr ¼lqjf{kr½ dj fy;k tk,xkA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ksa ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^Dyh;j* cVu ij fDyd djsaA 

 

;kn@Lej.k j[kus okys eq[; fcUnq 
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 lcfeV cVu ij fDyd djus ls igys lHkh vfuok;Z QhYM Hkj ysaA 

 ikloMZ esa de ls de 8 ‘kCn vkSj vfèkdre 30 ‘kCn gksus pkfg,A 

 ikloMZ esa de ls de 1 fof’k”V ‘kCn vkSj 1 la[;k rFkk 1 o.kZekyk ‘kCn gksuk pkfg,A 

 fMQkWYV LVsVl osY;w ^vWku M~;wVh* gksuh pkfg,A 

 lsokfuo`fÙk@R;kxi= dh frfFk flQZ rHkh n’kkZbZ tk, tc LVsVl esa ÞR;kxi=ß ¼fjtkbu½ ;k Þlsokfuor̀ß ¼fjVk;MZ½ dks lsysDV 

fd;k tkrk gSA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ ,d uke ds fy, ,d ls T;knk dk;ks± dks djus dh vuqefr iznku djrh gSA 

 lQyre mi;ksxdrkZ lt̀u ds fy, ikloMZ dh MkVk QhYM vkSj daQeZ ikloMZ ,dleku gksus pkfg,A 

 ^tUe frfFk* dh QhYM esa n’kkZbZ xbZ vk;q 18 o”kZ ls vfèkd gksuh pkfg,A 

 ;fn lysDVsM@izfo”V tUe frfFk dh vk;q 18 o”kZ ls de gS rks flLVe }kjk ;g lans’k iznf’kZr gksxk Þvk;q 18 o”kZ ls vfèkd 

gksuh pkfg,ßA 

 flLVe ¼iz.kkyh½ }kjk ,d lans’k iznf’kZr fd;k tk,xk ^;g vkbZMh igys ls gh mi;ksx dh tk jgh gSA* Ñi;k nwljk ;wtj 

vkbZMh lsysDV djsaA 

 flLVe ¼iz.kkyh½ }kjk mi;ksxdrkZ dh bZ&esy vkbZMh ;fn miyCèk gS] dks mi;ksxdrkZ dk uke vkSj ikloMZ Hkstk tk,xkA 

 ;fn mi;ksxdrkZ }kjk izfo”V vkadM+s] vuqKs; MkVk ds vuqlkj vuqefr ;ksX; ugha gS rks flLVe }kjk lans’k fn;k tk,xk & 

QhYM esa < QhYM uke > izfo”V vkadM+s lgh ugha gSaA Ñi;k lgh vkadM+s izfo”V djsaA 

 ;fn mi;ksxdrkZ vfuok;Z QhYM Hkjs cxSj ^lcfeV* cVu ij fDyd djrs gSa rks flLVe }kjk izfrfØ;k :i esa lans’k fn;k 

tk,xk & Ñi;k lHkh vfuok;Z QhYM HkjsaA 

 ;fn mi;ksxdrkZ orZeku frfFk ls vkxs dh frfFk dks lsysDV djrk gS rks flLVe }kjk izfrfØ;k :i esa lans’k fn;k 

tk,xk&Hkfo”; esa vkus okyh frfFk ugha gksuh pkfg,A 

 ;fn mi;ksxdrkZ }kjk ,slk ikloMZ izfo”V fd;k tkrk gS ftlds ‘kCn 8 ls de gSa] rks flLVe }kjk izfrfØ;k :i esa lans’k 

fn;k tk,xk &ikloMZesa ,&tSM] 0&9 dk ;k fo’ks”k o.kZekyk ;k vfèkd dk la;kstu gksuk pkfg,A 

 ;fn ikloMZ vkSj daQeZ ikloMZ dh QhYM leku gksrh gS rks flLVe }kjk izfrfØ;k :i esa lans’k fn;k tk,xk &mi;ksxdrkZ 

lt̀u lQy gqvk Ñi;k ;wtjuse ¼mi;ksxdrkZ uke½ vkSj ikloMZ dk mi;ksx djrs gq, ykWfxu djsaA 

 

14-2 la’kksfèkr mi;ksxdrkZ fooj.k 

;g ist iz’kkld ¼,fefuLVªsVj½ dks mi;ksxdrkZ ds ¼;wtj½ fooj.k dks la’kksfèkr djus esa enn djsxkA 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVªsVj½* ij fDyd djsaA 

 ^mi;ksxdrkZ fooj.k dks la’kksfèkr djsa* ij fDyd djsaA 

 izfof”V;ksa ¼,aVªh½ djus ;k lsysDV djus ds fy, VSc ds rgr czkmt djsaA 

 nh tkus okyh lwpuk dks ,aVj ;k lsysDV djsaA 

 lwpuk dks lafpr ¼lqjf{kr½ djus ds fy, ^viMsV* cVu ij fDyd djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk dh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks lafpr ¼lqjf{kr½ dj fy;k tk,xkA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ksa ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^Dyh;j* cVu ij fDyd djsaA 

;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, Dykst cVu ij fDyd djsaaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 

 

;kn@Lej.k j[kus okys eq[; fcUnq 

 

 lcfeV cVu ij fDyd djus ls igys lHkh vfuok;Z QhYM Hkj ysaA 

 lsokfuo`fÙk@R;kxi= dh frfFk flQZ rHkh n’kkZbZ tk, tc LVsVl esa ÞR;kxi=ß ¼fjtkbu½ ;k Þlsokfuor̀ß ¼fjVk;MZ½ dks lsysDV 

fd;k tkrk gSA 

 ;fn mi;ksxdrkZ }kjk izfo”V vkadM+s] vuqKs; MkVk ds vuqlkj vuqefr ;ksX; ugha gS rks flLVe }kjk lans’k fn;k tk,xk & 

QhYM esa < QhYM uke > izfo”V vkadM+s lgh ugha gSaA Ñi;k lgh vkadM+s izfo”V djsaA 

 ;fn mi;ksxdrkZ vfuok;Z QhYM Hkjs cxSj ^lcfeV* cVu ij fDyd djrs gSa rks flLVe }kjk izfrfØ;k :i esa lans’k fn;k 

tk,xk & Ñi;k lHkh vfuok;Z QhYM HkjsaA 

 ;fn mi;ksxdrkZ orZeku frfFk ls vkxs dh frfFk dks lsysDV djrk gS rks flLVe }kjk izfrfØ;k :i esa lans’k fn;k tk,xk 

&Hkfo”; esa vkus okyh frfFk ugha gksuh pkfg,A 

 ;fn mi;ksxdrkZ }kjk ,slk ikloMZ izfo”V fd;k tkrk gS ftlds ‘kCn 8 ls de gSa] rks flLVe }kjk izfrfØ;k :i esa lans’k 

fn;k tk,xk & ikloMZ esa ,&tSM] 0&9 dk ;k fo’ks”k o.kZekyk ;k vfèkd dk la;kstu gksuk pkfg,A 

 ;fn ikloMZ vkSj daQeZ ikloMZ dh QhYM leku gksrh gS rks flLVe }kjk izfrfØ;k :i esa lans’k fn;k tk,xk & mi;ksxdrkZ 

lt̀u lQy gqvk Ñi;k ;wtjuse ¼mi;ksxdrkZ uke½ vkSj ikloMZ dk mi;ksx djrs gq, ykWfxu djsaA 

 ;fn lysfDVM@izfo”V tUe frfFk dh vk;q 18 o”kZ ls de gS rks flLVe }kjk ;g lans’k iznf’kZr gksxk Þvk;q 18 o”kZ ls vfèkd 

gksuh pkfg,ßA 

 

 

14-3 izHkkjh vfèkdkjh vkSj i;Zos{kd dk fuèkkZj.k 

;g ist mi;ksxdrkZ dks dk;kZy; izeq[k fuèkkZfjr djus vkSj mPp vfèkdkfj;ksa ls lac) djus ds fy, izk;ksfxd lqfoèkk iznku djsxkA 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ ij fDyd djsaA 

 ^fufnZ”V dk;kZy; izHkkjh vkSj i;Zos{kd* ij fDyd djsaA 

 dk;kZy; Lo:i vkSj dk;kZy; uke dks lsysDV djsaA 

 dk;kZy; izHkkjh cukus okys dkfeZd dk uke lsysDV djsaA 

 lwpuk dks lafpr ¼lqjf{kr½ djus ds fy, lcfeV cVu ij fDyd djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk nh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks lafpr dj fy;k tk,xkA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ksa ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^Dyh;j* cVu ij fDyd djsaA 

    ;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, Dykst cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 

 

;kn@Lej.k j[kus ;ksX; eq[; fcUnq 
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 ;fn vfuok;Z QhYM Hkjsa cxSj ,UVj }kjk ^lcfeV^ cVu fDyd fd;k tkrk gS rks flLVe }kjk ,d lans’k izLrqr 

gksxk&fuEufyf[kr QhYM XX,XX,XX vfuok;Z gS vkSj Ñi;k lHkh vfuok;Z QhYM HkjsaA 

 

14-4 la’kksfèkr dk;kZy; izHkkjh rFkk i;Zos{kd 
 

;g ist la’kksfèkr fuèkkZfjr dk;kZy; izeq[k dks izk;ksfxd lqfoèkk vkSj mPp Lrj ds dk;kZy; ls tksM+us dh lqfoèkk iznku djrk Gsa 

 

 

 

 

pj.k 
 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ fyad ij fDyd djsaA 

 ^izHkkjh rFkk i;Zos{kd dk;kZy; la’kksfèkr djsa* fyad ij fDyddjsaA 

 dk;kZy; Lo:i vkSj dk;kZy; uke dks lsysDV djsaA 

 dk;kZy; izHkkjh cukus okys dkfeZd dk uke lsysDV djsaA 

 lwpuk dks lafpr ¼lqjf{kr½ djus ds fy, ^viMsV* cVu ij fDyd djsaA 
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 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk nh xbZ izfof”V;kas ¼,aVªht½ dks v|ru ¼viMsV½ fd;k tk,xkA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ksa ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^Dyh;j* cVu ij fDyd djsaA 

    ;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, Dykst cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 

 

;kn@Lej.k j[kus ;ksX; eq[; fcUnq 

 

 ;fn vfuok;Z QhYM Hkjsa cxSj ,UVj }kjk ^lcfeV* cVu fDyd fd;k tkrk gS rks flLVe }kjk ,d lans’k izLrqr gksxk 

&fuEufyf[kr QhYM XX,XX,XX vfuok;Z gS vkSj Ñi;k lHkh vfuok;Z QhYM HkjsaA 

 
 

 

 

 

14-5 Hkwfedk mi;ksx dk ekufp=.k ¼eSfpax½ 
 

;g ist iz’kkld ¼,MfefuLVªsVj½ dks Hkwfedk dk la’kks/ku djus esa lgk;d gksxkA 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ ij fDyd djsaA 

 ^Hkwfedk mi;ksx dh eSfix* ij fDyd djsaA 

 og Hkwfedk lysDV djsa ftlds fy, dk;Z fufnZ”Vdjuk gSA 

 izlkfjr vkSj pSd ckDl lsysDV djus ds fy, $ fpUg ¼lkbZu½ ij fDyd djsaA 

 lwpuk dks lafpr ¼lqjf{kr½ djus ds fy, ^lcfeV* cVu ij fDyd djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk nh xbZ izfof”V;kas ¼,afVªta½ dks v|ru ¼viMsV½ fd;k tk,xkA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ksa ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^Dyh;j* cVu ij fDyd djsaA 

 dh xbZ izfof”V;ksa dks iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk gVk fn;k tk,xk vkSj fMQkYV ,aVªh lsV dh tk,xhA 

      ;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, Dykst cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 
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14-6 iqfyl Fkkuk ds dk;Z{ks= dks ‘kkfey djsa 
 

;g ist ¼i”̀B½ mi;ksxdrkZ dks iqfyl LVs’ku ds vf/kdkj {ks= ds fy, dk;Z {kerk iznku djrk gSA  
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pj.k 
 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ ij fDyd djsaA 

 ^iqfyl LVs’ku dk vfèkdkj {ks= tksM+s ¼tqjhfMD’ku½*ij fDyd djsaA 

 ftyk] iqfyl Fkkuk dk uke lsysDV djsaA 

 iznku dh tkus okyh lwpuk lsysDV ;k izfo”V ¼,aVj½ djsaA 

 lwpuk dks lafpr ¼lqjf{kr½ djus ds fy, ^lcfeV* cVu ij fDyd djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk nh xbZ izfof”V;kas ¼,afVªt½ dks v|ru ¼viMsV½ fd;k tk,xkA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ksa ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^Dyh;j* cVu ij fDyd djsaA 

   ;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, Dykst cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 
 

;kn@Lej.k j[kus ;ksX; eq[; fcUnq 

 

 flLVe }kjk izR;sd iqfyl Fkkuk ds rgr vkus okys vusd LFkkuksa dks ‘kkfey djus esa lgk;rk nh tk,xhA 

 ;fn vfuok;Z QhYM Hkjsa cxSj ,UVj }kjk ^lcfeV* cVu fDyd fd;k tkrk gS rks flLVe }kjk ,d lans’k izLrqr gksxk 

&fuEufyf[kr QhYM XX,XX,XX vfuok;Z gS vkSj Ñi;k lHkh vfuok;Z QhYM HkjsaA 

 

 

14-7 la’kksfèkr iqfyl Fkkuk vfèkdkj {ks= 
 

;g ist mi;ksxdrkZ dks iqfyl Fkkuk ds vfèkdkj {ks= dks la’kksfèkr djus dh izk;ksfxd lqfoèkk iznku djsxkA 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ ij fDyd djsaA 

 ^iqfyl LVs’ku ds vf/kdkj {ks= la’kksf/kr djsa* ¼tqjhfMD’ku½ ij fDyd djsaA 

 ftyk] iqfyl Fkkuk dk uke lsysDV djsaA 

 iznku dh tkus okyh lwpuk lsysDV ;k izfo”V ¼,aVj½ djsaA 

 lwpuk dks lafpr ¼lqjf{kr½ djus ds fy, ^lcfeV* cVu ij fDyd djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk nh xbZ izfof”V;kas ¼,afVªt½ dks v|ru ¼viMsV½ fd;k tk,xkA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ksa ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^Dyh;j* cVu ij fDyd djsaA 

;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, Dykst cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 

 

;kn@Lej.k j[kus ;ksX; eq[; fcUnq 

 

 flLVe }kjk izR;sd iqfyl Fkkuk ds rgr vkus okys vusd LFkkuksa dks ‘kkfey djus esa lgk;rk nh tk,xh 

 ;fn vfuok;Z QhYM Hkjsa cxSj ,UVj }kjk ^lcfeV* cVu fDyd fd;k tkrk gS rks flLVe }kjk ,d lans’k izLrqr gksxk& 

fuEufyf[kr QhYM XX,XX,XX vfuok;Z gS vkSj Ñi;k lHkh vfuok;Z QhYM HkjsaA 

 

 

 

14-8 ekLVlZ 
 

;g ist mi;ksxdrkZ dks ekStwnk ekLVlZ dks la’kksfèkr ;k blesa u, ‘kkfey djus dh lqfoèkk iznku djsxkA 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼flLVe ,MfefuLVsªVj½ij fDyd djsaA 

 ^ekLVj* fyad ij fDyd djsaA 

 [kksyus ds fy, visf{kr ekLVj ij fDyd djsaA 

 fn;k tkus okyk fooj.k izfo”V ¼,aVj½ djsaA 

 lwpuk dks ‘kkfey djus ds fy, ^,SM* cVu ij fDyd djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk nh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ lafpr dh tk,axhA 
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 QhYM esa fooj.k izfo”V djsa vkSj leLr MkVk lcfeV djus ds fy, ^lso* cVu ij fDyd djsaA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks la’kksfèkr djus ds fy, ^,SfMV* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk dh xbZ izfo”V ¼,aVªh½ dks la’kksfèkr fd;k tk,xkA 

 QhYM esa fooj.k izfo”V djsa vkSj leLr MkVk lcfeV djus ds fy, ^lso* cVu ij fDyd djsaA 

     ;k 

 orZeku i”̀B ¼ist½ dks can djus ds fy, ^fMyhV* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk ekStwnk izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks gVk fn;k tk,xkA 

 

14-9 gels lEidZ djsa ¼,SM dkWUVSDV vl½ 
 

;g ist ¼i”̀B½ mi;ksxdrkZ dks iqfyl Fkkuk@mPp vfèkdkjh@dk;kZy; ls lEidZ dh lqfoèkk iznku djsxkA 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ ij fDyd djsaA 

 ^lEidZ djsa* ij fDyd djsaA 

 uhps fooj.k ls jkT;] ftyk] dk;Zy; dk Lo:i] dk;kZy; uke lsysDV djsa ftlds fy, irk ‘kkfey djuk t:jh gSA 

 irs okys ckWDl ij iwjk irk izfo”V djsaA 

 lwpuk lafpr djus ds fy, ^tek djsa* cVu ij fDyd djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk dh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks lafpr ¼lqjf{kr½ dj fy;k tk,xkA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^fjDr djsa* cVu ij fDyd djsaA 

;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, ^can djsa* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 

 

14-10 vDlj iwNs tkus okys iz’u tksM&¼,Q-,-D;w½ 
 

;g ist ¼i”̀B½ mi;ksxdrkZ dks vuqjksèk dh xbZ fdlh lsok ;k Lo:i ls lacafèkr ckj&ckj iwNs tkus tkus okys laHkkfor iz’uksa dks v|ru 

djus esa lgk;rk djsxkA 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ ij fDyd djsaA 

 ^vDlj iwNs tkus okys iz’u tksM+sa* ij fDyd djsaA 

 fuEufyf[kr lwph ls Js.kh dks lsysDV djsaA 

 v|ru¼viMsV½ fd, tkus okys iz’u vkSj mÙkj dks izfo”V djsaA 

 lwpuk lafpr djus ds fy, ^tek djsa* cVu ij fDyd djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk dh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks lafpr ¼lqjf{kr½ dj fy;k tk,xkA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^fjDr djsa* cVu ij fDyd djsaA 

;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, ^can djsa* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 

 

 

14-11 vDlj iwNs tkus okys iz’u gVk, 
 

;g ist ¼ì”B½ mi;ksxdrkZ dks vuqjksèk dh tkus okyh fdlh lsok ;k Lo:i ls lacafèkr ckj&ckj iwNs tkus okys laHkkfor fdlh ekStwnk iz’u 

dks gVkus ds fy, lqfoèkk iznku djsxkA 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ ij fDyd djsaA 

 ^vDlj iwNs tkus okys iz’u gVk,a*ij fDyd djsaA 

 gVkbZ tkus okyh ekStwnk ,Q,D;w dh Js.kh lsysDV djsaA 

 flLVe rS;kj fxzM esa igys ls ekStwn iz’u vkSj mÙkj dh lwph iznf’kZr dh tk,xhA 

 gVk, ¼fMyhV½ tkus okys iz’u vkSj mÙkjksa ds VSDl ckWDl ij fDyd djsaA 

 dh xbZ izfof”V;ksa dks gVkus ¼fMyhV½ djus ds fy, ^gVkuk* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk dh xbZ izfof”V;ka fMyhV dj nh tk,axhA 
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;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, ^can djsa* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 

 

14-12 vWkuykbu iqLrdky; 
 

;g ist ¼i”̀B½ mi;ksxdrkZ dks vWkuykbu iqLrdky; ds rgr fdlh QkbZy dks v|ru ¼viMsV½ djus dh lqfoèkk iznku djsxkA 

* 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ ij fDyd djsaA 

 ^vkWuykbu iqLrdky;* ij fDyd djsaA 

 uhps nh xbZ lwph ls Js.kh dks lsysDV djsaA 

 voyksdu ds le; izn’kZu ds fy, visf{kr nLrkost dk uke ,aVj djsaA 

 QkbUM vkbdu dkslsysDV djsaA 

 iz.kkyh ¼flLVe½ }kjk Qkby viyksfMax ds fy, ,d ikWi&vi ckWDl [kksyk tk,xkA 

 Qkby Vkbi] Qkby lc Vkbi lsysDV djsaA 

 czkmt cVu ij lsysDV djsa vkSj Qkby viyksM djsaA 

 Qkby viyksM gksus ds ckn ^can djsa* cVu ij fDYd djsaA 

 lwpuk dks lafpr djus ds fy, ^lcfeV* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk dh xbZ ,aVªh lafpr dh tk,xhA 

;k 

 dh xbZ izfof”V;ka ¼,aVªh½ dks gVkus ds fy, ^Dyh;j* cVu ij fDyd djsaA 

;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, ^Dykst* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 

 

14-13 ykWxbZu istla’kksfèkr 
 

;g ist ¼i”̀B½ mi;ksxdrkZ dks la’kksfèkr ykWfxu ist] fo”k; dh lqfoèkk nsxkA 
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pj.k 

 ^O;oLFkkid* ¼,MfefuLVsªVj½ vkbdu ij fDyd djsaA 

 ^ykWxbu ist la’kksfèkr* ¼ekWMhQkbZ ykWfxu ist½ ij fDyd djsaA 

 ykWfxu ist ij izFke ‘kh”kZd dks izfo”V ¼,aVj½ djsa vkSj fooj.k ¼fMfLØI’ku½ dks ‘kkfey djsaA 



प्रशिक्षकों का प्रशिक्षण 
 

 

CCTNS UP – © NIIT Technologies Ltd. Page 51 
 

 ykWfxu ist ij f}rh; ‘kh”kZd dks izfo”V ¼,aVj½ djsa vkSj fooj.k ¼fMfLØI’ku½ dks ‘kkfey djsaA 

 lwpuk dks lafpr djus ds fy, ^viMsV* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk dh xbZ izfof”V;ksa ¼,aVªht½ dks lafpr fd;k tk,xkA 

;k 

 fiNyh dh xbZ izfof”V;ksa ¼,aVªhta½ dks jhyksM djus ds fy, ^jhlsV* cVu ij fDyd djsaA 

      ;k 

 orZeku i”̀B dks can djus ds fy, ^Dykst* cVu ij fDyd djsaA 

 flLVe }kjk orZeku ist can dj fn;k tk,xk vkSj okil gkseist vk tk,xkA 

 

15 ;w- ih- ,l- 

¼xSjckfèkr fctyh vkiwfrZ½ vubuVªIVsM ikoj lIykbZ 

,d xSj ckfèkr fctyh vkiwfrZ ¼;w ih ,l½ Hkh ,d fujarj fctyh iznku djus dk lzksr gS] ;s 

fctyh pys tkus ij vkikrdky esa fctyh iznku djrs gSaA ;wih,l ,d lgk;d ;k 

vkikrdkyhu fctyh iz.kkyh ;k LVSaMckbZ tujsVj ls vyx gS ;g buiqV esa fctyh u vkus dh 

fLFkfr esa fudVre lqj{kk nsrs gq, fctyh iznku djrk gSA ;g fctyh bldh cSVjh ;k 

¶ykbZOghy esa LVksj jgrh gSA T;knkrj xSj ckfèkr ¼vubuVªIVsM½ fctyh lzksr dh cSVjh pyus 

dk le; dkQh de ¼flQZ dqN feuV½ gksrk gS fdUrq ;g LVSaMckbZ fctyh lzksr dks ‘kq: djus 

;k lqjf{kr midj.k dks mfpr :i ls ^’kV&Mkmu* ¼can½ djus ds fy, i;kZIr gk srk gSA  

;wih,l dk eq[; :i ls mi;ksx daI;wVj MkVk lsaVj] nwj lapkj midj.k ;k vU; fctyh midj.kksa dks lqjf{kr j[kus ds fy, fd;k tkrk gS tgka dHkh 

Hkh fctyh pyh tkus ds dkj.k O;oèkku] uqdlku] dk;ks± esa xaHkhj :i ls #dkoV ;k MkVk ds u”V ¼vkadM+ksa dk uqdlku½ gksus dh vk’kadk gksrh gSA 

;wih,l ;wfuVksa dh jsat ,dy daI;wVj ls ysdj cM+h ;wfuVksa ds laiw.kZ MkVk lsaVj ;k Hkou dks lqjf{kr j[kus rd dh gksrh gSA 

 

15-1 baMhds’ku ¼ladsr½ &vWkuykbu] vWkQykbu] vksojyksM] ,ykeZ 

;g fVIl vkidks vius ;wih,l ls T;knk lqfoèkk izkIr djus esa enn djsaxh ¼;g ykbZQ vkSj {kerk lnaHkZ esa gS½ 

o ;wih,l vkSj ,ykeZ dh yksM {kerk dh tkap ds fy, ;g tkap djsa fd vki Hkkjh fctyh mi;ksx okys fMokbZfll esa Iyx djds ;wih,l dks 

vksojyksfMax ugha dj jgs gSaA ;wih,l flLVe ds vksoj yksfMax gksus ds dkj.k cSVjh ij T;knk ncko iM+rk gSA ;wih,l esa fdlh rjg dh 

leL;k gksus ij ,yVZ ,ykeZ ¼?kaVh½ ctrh gSA  
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15-2 cqfu;knh j[kj[kko 
o ;wih,l dks BaMs vkSj lw[ks LFkku ij j[ksaA;g cgqr t:jh gS fo’ks”k :i ls tc vki xje {ks=ksa e sa jgrs gSaA vius ;wih,l dks lhèkh èkwi vkus 

okyh txg ij u j[ksaA ;wih,l flLVe 25 fMxzh lsfYl;l ds rkieku esa j[kus ij lcls csgrj :i ls dke djrk gSA ;wih,l dks la{kkjd 

vkSj Toyu’khy inkFkks± ds ikl Hkh ugha j[kuk pkfg,A 

o ;fn vki bysDVªkWfuDl ds ckjs esa ugha tkurs rks Lo;a vius ;wih,l dh lfoZl dk iz;kl u djsaA vki dqN vPNk djus ls T;knk midj.k 

dks uqdlku igqapk ldrs gSaA lfoZl bathfu;j dks N% ekg esa ,d ckj ;k ;wih,l fofuekZrk dh flQkfj’kksa ds vuqlkj ;wih,l dh lfoZl 

djkbZ tk,A 

o ;fn vki u, ;wih,l dks lapkfyr dj jgs gSa( ;g csgrj gksxk fd blds bLrseky ls igys de ls de 24 ?kaVs bls pktZ fd;k tk,A blls 

cSVjh&ykbZQ dks csgrj j[kus esa enn feyrh gSA ;fn vki igys ls Þbu&;wtÞ mi;ksx fd, tk jgs ;wih,l dks lapkfyr dj jgs gSa rks ;g 

15 fnu esa ,d ckj cSVjh dks Mªsu ¼[kkyh½ djuk csgrj gksxk vkSj blds ckn bls iqu% laiw.kZ :i ls pkft±x djsaA 

o ;g lqfuf’pr djsa fd vkids dk;kZy;@?kj esa ogka mfpr vfFk±x gS tgka ;wih,l yxk;k x;k gSA vuqfpr@vi;kZIr vfFk±x ds dkj.k 

bysfDVªd&’kkWd ;k ‘kkVZ&lfdZV ds dkj.k vkx yx ldrh gSA 

o vius vki cSVjh dks tksM+us ;k gVkus dk dke u djsaA ;wih,l flLVe esa cSVjh ân; dk dke djrh gS vr% ;g lqfuf’pr djsa fd bls 

flQZ fo’ks”kK }kjk lapkfyr fd;k tk, rkfd ckn esa ejEer dk;ks± esa T;knk [kpZ ls cpk tk ldsA 

o tc ;wih,l vWkuykbu gS ¼vFkkZr tc ;wih,l ls fctyh dk bLrseky gks jgk gS½] ;g lqfuf’pr djsa fd vki ;wih,l ij yksM dh fuxjkuh 

djsaxsA ¼MkVk lsaVj ds ekeys esa½A vuko’;d lHkh midj.kksa dks fLop vWkQ@fMldusDV dj nsa vFkkZr fizaVj] LdSuj vkfnA blls ;wih,l ls 

T;knk cSdvi feyus esa enn feyrh gSA 

16 izHkko’kkyh izf’k{k.k rduhdsa 

vusd ,slh fofèk;ka vkSj lkexzh miyCèk gSa tks izf’k{kdksa dks viuk dke csgrj <ax ls rS;kj djus vkSj O;ofLFkr :i nsus esa enn djrh gSA 

okLro esa miyCèk vusd fodYiksa esa ls ;g fuèkkZfjr djuk dkQh egRoiw.kZ gS fd dkSu lh fofèk dk dc vkSj dSls bLrseky fd;k tk,A 

izR;sd izf’k{k.k l= esa vusd fofèk;ksa dk mi;ksx djuk okLrfod :i ls izHkko’kkyh gksxk] blesa izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks lh[kus vk Sj tkudkjh dks 

vius ikl cuk, j[kus esa enn feyrh gSA ;gka vusd rduhdksa ij fopkj fd;k x;k gS vkSj buds Qk;ns vkSj uqdlku dh tkap dh xbZ 

gSA geus ;gka Li”V fd;k gS fd vusd fofèk;ksa dks fdl izdkj ,d fefJr f’k{k.k ladYiuk esas lesfdr fd;k tk ldrk gSA 

 

16-1 izf’k{k.k iznku djus dh fofèk;ka 

izf’k{k.k {ks= esa vusd izkS|ksfxdh izxfr ds ckotwn ikjEifjd fofèk vkt Hkh izklafxd vkSj izHkko’kkyh gSA 

 

d{kkvksa esa f’k{k.k 

izf’k{kd ds usrR̀o esa izf’k{k.k nsuk vkt Hkh ,d yksdfiz; izf’k{k.k rduhd gSA mlesa vusd izdkj ds rjhds ‘kkfey gSa % 
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 d{kkvksa esa f’k{k.k ,d iqjkuh ikjEifjd fofèk gS ftlesa vkerkSj ij izf’k{kd Nk=ksa dks O;k[;ku ¼ySDpj½ nsrk gS vkSj buds lkFk 

ckrphr djrk gSA d{kk esa f’k{k.k ds nkSjku CySdcksMZ@OgkbZVcksMZ ds bLrseky ij fo’ks”k è;ku fn;k tkrk gSA ;|fi ;g ikjEifjd 

rjhdk gS fdUrq ;g izHkko’kkyh gS D;ksafd blesa izf’k{k.k ds nkSjku izf’k{kd vkSj izf’k{k.kkFkhZ vius fopkj@rF;ksa dks Li”V djus esa 

O;Lr jgrs gSaA 

 LykbM izkstSDVj & bl fofèk dk LFkku rsth ls ikWoj Iokb±V izLrqrhdj.k us ys fy;k gS D;ksafd blesa eSuqvy :i ls cgqe de 

dk;Z djuk iM+rk gS] fdUrq LykbM vkidks blesa fy[kus rFkk mlh le; vklkuh ls izLrqrhdj.k djus esa lgk;d gksrk gSA 

 vkfM;ks ohfM;ks midj.kksa dk mi;ksx& O;k[;ku dh uhjlrk ls cpus ds fy, O;k[;ku ds chp esa vkfM;ks@ohfM;ks rjhds dk 

mi;ksx izf’k{k.k dh fo”k; oLrq ds [kaM dks Li”V djus ds fy, fd;k tk,A 

 ikWoj Iokb±V izLrqrhdj.k & vuqdwfyr lewg izf’k{k.k l= lt̀u ds fy, izLrqrhdj.k ¼iztsUVs’ku½ lkW¶Vos;j dk mi;ksx fd;k 

tkrk gS tks ,d izf’k{kd ds usrR̀o esa lapkfyr gksrk gSA izf’k{k.k lkexzh dks lhMh jkse] iSu MªkbZo ;k vU; LVksjst fMokbZl esa 

Mkydj ,d cM+h LØhu ij iznf’kZr fd;k tkrk gSA izf’k{k.kkFkhZ bl izksxzke dks Lo;a Hkh bLrseky dj ldrs gSa blls mu 

izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks enn feyrh gS ftudk dksbZ lewg&l= ¼xzqi lS’ku½ NwV tkrk gSA ikWoj Iokb±V izLrqrhdj.k O;k[;ku nsus dh 

dkQh izpfyr fofèk gS vkSj bls gSM gkmV rFkk vU; ijLij lEidZ rjhdksa ds lkFk dkQh vklkuh ls ,dhÑr :i ls izLrqr fd;k 

tk ldrk gSA d{kk esa pkd vkSj cksMZ ds mi;ksx dh ikjEifjd fofèk ds LFkku ij ikWoj Iokb±V izLrqrhdj.k dk pyu rsth ls c<+ 

jgk gS blesa gkFk ls ¼eSuqvy½ dke djus dh t:jr dkQh de gksrh gS fdUrq vksojgSM esa vki bl ij fy[k ldrs gSa vkSj mlh 

le; vklkuh ls izLrqrhdj.k dks dLVekbZt dj ldrs gSaA 

 

laoknkRed ¼baVjSfDVo½ fofèk 

d{kk esa f’k{k.k T;knkrj izf’k{k.k dh ,drjQk fofèk gS ftlesa izf’k{kd fo”k; oLrq dk fo’ks”kK gksrk gS vkSj izf’k{k.kkFkhZ ds fy, fo”k; oLrq 

dh lHkh tkudkjh uohure gksrh gSA izf’k{k.kkFkhZ dh fo”k; ij Li”V ‘kadk ds vykok] izf’k{k.k esa izf’k{k.kkFkhZ dk ;ksxnku cgqr de gksrk gS 

D;ksafd iznku dh xbZ lwpuk ,dne ubZ vkSj rduhdh Lo:i dh gksrh gSA fdUrq ijLij esytksy okys izf’k{k.k esa izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks fo”k; 

dh tkudkjh rFkk iqjkuk vuqHko gksrk gS vkSj izf’k{k.k dks nksgjkus] iqu’p;kZ ¼jhÝs’kj½ rFkk ubZ lkexzh@izfØ;k@i)fr rS;kj djus ds fy, 

j[kk tkrk gSA 

,sls vusd rjhds gSa ftlls izf’k{kd vius izf’k{k.k l= dks vyx&vyx [kaMksa esa ckaV ldrk gS vkSj izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks ,dkxz vkSj vkosf”Vr 

:i esa j[k ldrk gS % 

 y?kq nyksa esa lkewfgd fopkj&foe’kZ& izf’k{k.kd@f’k{kd dks izfrHkkfx;ksa dks NksVs xzqi esa ckaVk tk, vkSj bUgsa fopkj&foe’kZ ;k 

eqn~ns dks lqy>kus ds fy, ekeyk vè;;u ;k dk;Z ifjfLFkfr;ka iznku dh tk,A ;g tkudkjh vuqHkoh dkfeZdksa }kjk vius vuqHko 

ls u, dkfeZdksa dks ykHkkafor djus dk ,d csgrj rjhdk gSA 

 fuHkkbZ tkus okyh Hkwfedk& izf’k{k.k }kjk dk;ZLFky esa laHkkfor mRiUu fLFkfr;ksa vkSj buls fuiVus ds ckjs esa crk;k tk, blls 

izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks okLrfod thou esa fLFkfr dk lkeuk djus ls igys vusd fLFkfr;ksa ls fuiVus dh f’k{kk feysxhA fuHkkbZ tkus 
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okyh Hkwfedk vusd var%dkfeZd n{krkvksa ds fy, ,d mRÑ”V izf’k{k.k rduhd gS tSls vki turk ds lkFk fdl rjg izHkko’kkyh 

<ax ls fuiV ldrs gSa] fdl rjg mfpr <ax ls iwNrkN dj ldrs gSa vkSj iqfyl ds dk;ks± dk fdl rjg izHkko’kkyh <ax ls 

i;Zos{kd fd;k tk ldrk gSA 

 izfrHkkxh fu;a=.k& izf’k{kd }kjk blesa ‘kkfey fd, tkus okys fo”k;ksa dh lwph rS;kj dh tk,xhA izfrHkkfx;ksa dks bldh leh{kk 

djus ds fy, dgk tk, vkSj ;g mu fo”k;ksa dks pqusaxs ftuds ckjs esa ;g T;knk tkuuk pkgrs gSa] izfrHkkxh dks mudh LosPNk 

igpkuus ds fy, cqyk;k tk,A bl fo”k; dks ‘kkfey djrs gq, vxys izfrHkkxh dks volj fn;k tk,A 

 izn’kZu& tc dHkh laHko gksxk vU; midj.k vkSj vkStkjksa dks yk;k tk,xk tks izf’k{k.k fo”k; ds fgLlk ysaxs rFkk i<+k, tk jgs 

fo”k; rFkk viukbZ tk jgh izfØ;k dk izn’kZu fd;k tk,A 

daI;wVj vkèkkfjr izf’k{k.k ¼lhchVh½ 

daI;wVj vkèkkfjr izf’k{k.k dk izpyu rsth ls c<+ jgk gS D;ksafd izkS|ksfxdh T;knk izpfyr gks jgh gS vkSj bldk mi;ksx djuk vklku gSA 

;|fi izkS|ksfxdh; lekèkku }kjk izf’k{k.k dh ikjEifjd fofèk dks iw.kZ :i ls ugha cnyk tk,xk cfYd buds }kjk bls dkQh gn rd 

cuk;k tk,xkA ijLij ekuo esytksy ges’kk izf’k{k.k dsUnzksa esa izf’k{k.k dk eq[; ?kVd cuk jgsxkA 

fQj Hkh ;g ,d csgrj fopkj gS fd bl ckr ij è;ku fn;k tk, fd fdl rjg dh izf’k{k.k izkS|ksfxfd;ka vkeaf=r dh tk,a] bUgsa ekStwnk 

izf’k{k.k dk;ZØeksa esa fdl rjg mi;ksx esa yk;k tk, ;k ubZ izkS|ksfxdh fodkl ds le; bls fdl rjg mi;ksx fd;k tk,A daI;wVj 

vkèkkfjr izf’k{k.k esa <kapk ljy ikB~; & flQZ izksxzke ls ysdj okLrfod vlfy;r ds mPp laosnu’khy eYVhehfM;k izksxzke rd ‘kkfey gSA 

fuEufyf[kr Lo:iksa ij fopkj fd;k tk ldrk gSA 

 flQZ fo”k; oLrq ¼Text only½& ;g ljy daI;wVj vkèkkfjr izf’k{k.k dk;ZØe gS tks Text-only QkesZV esa Lor% izf’k{k.k 

lqfoèkk dks vkeaf=r djrk gSA ;g izksxzke fizaV vkèkkfjr izksxzke ds leku gS rFkk ijLij esy&tksy dh fo’ks”krk ds T;knk ekeyksa 

esa lekos’ku lfgr fof’k”V izf’k{k.k ekWMy dh rjg gSA QkesZV esa ljy gksrs gq, Hkh ;g izksxzke dkQh izHkko’kkyh gks ldrs gSa vkSj 

tfVy lwpuk vkSj dfBu ladYiuk dks cksèkxE; rFkk vklku rjhds ls le>us okys :i esa izLrqr dj ldrs gSaA 

 lhMh jkse& blesa vkWQ&n&’kSYQ ¼Lo;a ds fcuk½ izf’k{k.k dk;ZØeksa dh fofèk;ka ‘kkfey gSa ftlesa lhMh jkse (CD-ROM) esa 

dk;ZLFky fo”k;ksa dh vusd lkexzh ‘kkfey gksrh gSA bl izksxzke dks fdlh fo’ks”k laxBu ;k foHkkx dh fof’k”V t:jrksa ds fy, 

izf’k{k.k lykgdkj }kjk Hkh rS;kj fd;k tk ldrk gSA 

 eYVhehfM;k& daI;wVj vkèkkfjr izf’k{k.k dh ;g izf’k{k.k lkexzh mUur Lo:i dh gSA ;g ewy dsoy fyf[kr izksxzke dh rqyuk esa 

dkQh T;knk laosnu’khy gSA ewy ikB (Text) ds vykok blesa izsfjr xzkfQDl] vkWfM;ks] ,uhes’ku vkSj@;k ohfM;ks iznku dh 

tkrh gSA eYVhehfM;k T;knk lfØ; vkSj pqukSrhiw.kZ gS vkSj bl rjg ;g O;Ld fnekx dks T;knk izsfjr djrk gSA ;|fi bldh 

ykxr fyf[kr lkW¶Vos;j ls T;knk gS fdUrq izf’k{k.kkFkhZ f’k{k.k dh nf̀”V ls ;g T;knk dkjxj vkSj ykHknk;d gSA eYVhehfM;k 

izf’k{k.k lkexzh izk;% fofHkUu rjg dh QkbZyksa esa ikbZ tkrh gSA 

vkWuykbZu ;k bZ&yfu±x ¼f’k{k.k½ 
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daI;wVj vkèkkfjr izf’k{k.k ds vykok ,sls laxBu ftuds dkfeZd HkkSxksfyd nf̀”V ls vyx&vyx LFkkuksa ij dke djrs gSa og izf’k{k.k iznku 

djus ds fy, vU; izkS|ksfxfd;ksa dks viukrs gSaA ,,lVhMh Þm|ksx dh fLFkfrß (State of the Industry) dh fjiksVZ ds vuqlkj 

dEifu;ksa }kjk bZ&yfu±x dk fjdkMZ rksM+ mi;ksx fd;k tk jgk gS vkSj ,,lVhMh dk vuqeku gS fd ;g la[;k fu;fer :i ls c<+rh 

tk,xhA ;g fofèk fnu izfrfnu T;knk izpfyr gks jgh gS D;ksafd oSc lqfoèkk dh miyCèkrk T;knk c<+ jgh gSA blds dqN mnkgj.k 

fuEufyf[kr gSa % 

 oSc vkèkkfjr izf’k{k.k& bl fofèk esa oSc ij daI;wVj vkèkkfjr izf’k{k.k ekWMy Mkys tkrs gSa ftUgsa dEifu;ka vius dkfeZdksa dks ;k rk s 

dEiuh ds baVjuSV ;k osaMj dh osclkbZV ds ml lSD’ku ¼[kaM½ ij miyCèk djrh gSa tks vkidh dEiuh ds fy, [kksyk x;k gSA 

baVjuSV ij vusd fo”k;ksa ij dbZ izf’k{k.k ikB~;Øe miyCèk gSaA ;g ikB~;Øe] izf’k{k.k izn’kZu ds ekè;e ls dkfeZdksa dks dke 

djus ds fy, gSaMl&vku] ijLij lEidZ dh fofèk miyCèk djkrs gSa tks vius vki esa lhMh&jkse ;k ikWoj Iokb±V ds led{k gSA 

izf’k{k.k lkexzh ekudhÑr gS D;ksafd lHkh izf’k{k.kkFkhZ leku izksxzke dk mi;ksx djsaxsA lkexzh dks v|ru ¼viMsV½ djuk vklku 

gS] blls izf’k{k.k dk;ZØe dks ges’kk laxBu ds vuqdwy cukuk vklku gksxkA oSc vkèkkfjr izf’k{k.k dk;ZØe vkerkSj ij 

lkW¶Vos;j ls tqM+s gksrs gSa ¼,d f’k{k.k izcaèku iz.kkyh ;k ,y,e,l½ ftlesa izf’k{k.kkfFkZ;ksa dh izxfr dk irk yxk;k tk ldrk gS 

blls izf’k{k.k iz’kklu dk vfHkys[k j[kuk dkQh vklku gks tkrk gSA 

 Vsyh ;k ohfM;ksdkaÝsaflax& bl fofèk esa izf’k{kd ,d LFkku ij jgdj vyx&vyx txg LFkkuksa esa QSys gq, izf’k{k.kkfFk;k sa dks 

f’k{k.k iznku djrk gSA lHkh izfrHkkxh uSVodZ }kjk dsUnzhÑr LFkku ¼lsaVªy yksds’ku½ ls tqM+s gksrs gSa vkSj vkerkSj ij izf’k{kd ls 

VsyhQksu ;k oSc&pSV }kjk iz’u iwN ldrs gSaA bl fofèk ds }kjk O;k[;ku vkSj izn’kZu dkQh izHkko’kkyh gksrs gSaA 

 vkWfM;ks dkaÝsaflax ;g fofèk mijksDr ohfM;ksdkaÝsaflax ds leku gS fdUrq blesa flQZ vkfM;ks ‘kkfey gSA izfrHkkfx;ksa dks ,d 

fuèkkZfjr cSBd ds le; Mk;y fd;k tkrk gS vkSj ;g vius izf’k{k.k dh izLrqfr Lihdj ls lqurs gSaA izR;sd l= dh lekfIr ij 

iz’u vkSj mÙkj dk pj.k fu;fer :i ls pyrk jgrk gS] ftlesa izfrHkkxh vius iz’uksa dks bZ&esy djrs gSa ;k izLrqrdrkZ izf’k{kd 

dks Qksu djds ckr djrs gSaA 

 bZ&esy& vki izf’k{k.k dks izksRlkfgr djus ;k c<+kus ds fy, bZ&esy dk mi;ksx dj ldrs gSaA vkxkeh vk;ksftr fd, tkus okys 

izf’k{k.k dk vuqLekjd ¼fjekabMj½ Hkst ldrs gSaA izf’k{kd vkSj@;k izcaèkd ds fy, vuqorhZ iz’u ekax ldrs gSaA daI;wVj VfeZuy 

dh deh ;k vi;kZIr vkuykbZu le; esa vk;kstu ls izf’k{k.k rd igqap ckfèkr ;k vo#) gksxhA 

 

16-2 lewg esa fopkj&foe’kZ 

lewg esa fopkj&foe’kZ dh ifjHkk”kk 

 lewg esa fopkj&foe’kZ izf’k{k.kkFkhZ ds O;fDrRo rd igqapus dh ,d vkèkqfud fofèk gSA 

 ;g izf’k{k.kkFkhZ dh dq’kyrk rFkk ukSdjh ¼tkWc½ ds fy, budh mi;qDrk dks ij[kus dh ,d rduhd] dyk rFkk ,d foLrr̀ fofèk 

gSA 
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 Lkewg esa 8 vkSj 12 lnL; gksaxs tks fofHkUu fo”k;ksa ij vius fopkj Lora= rFkk eqDr :i ls O;Dr djsaxsA 

lewg esa fopkj&foe’kZ dh izkFkfed t:jrsa  

 ;kstuk vkSj rS;kjh  

 fo'okl 

 ckrphr esa dq’kyrk@dq’ky O;k[;ku dh n{krk 

 izLrqrhdj.k 

 ‘kkjhfjd y{k.k ¼ckWMh ySaXost½ rFkk O;fDrRo  

 ‘kkar jguk 

 fo"k; dh tkudkjh tSls jktuhfr] [ksydwn] foKku] O;kikj&okf.kT;] m|ksx vkSj izkS|ksfxdh] ,e,ulh vkfnA 

 lquus dh n{krkA 

 lg;ksxA 

lewg esa fopkj&foe’kZ ds ykHk 

 Hkk”kk n{krk 

 usrR̀o n{krk 

 turk dks O;ofLFkr j[kus dh n{krk 

 lkekU; KkuA 

lewg fopkj&foe’kZ esa D;k djsa 

 ,d mfpr fo”k; pqusaA 

 fo"k; ds fo#) rFkk leFkZu esa ewy Iokb±V dks Bksl vkèkkj ds lkFk rS;kj djsaA 

 nwljs izfrHkkfx;ksa dks lfØ; rFkk è;ku ls lquukA 

 vkids fopkj&foe’kZ esa ,d izklafxd izokg gksuk pkfg,( tgka rd laHko gks mls mnkgj.k ds lkFk oS|hÑr djsaA 

lewg fopkj&foe’kZ esa D;k u djsa 

 vius vkidks mi&lewg ¼lc&xzqi½ okrkZyki esa ‘kkfey u djsaA 

 vizklafxd lkexzh dk mi;ksx vkSj iqujkof̀Ùk u djsaA 

 vius vkidks ijh{kd dks lacksfèkr djsaA 

 Iokb±V cukrs le; fo’ks”k cksyh okyh Hkk”kk ds mi;ksx ls u ?kcjk,a] vius fopkjksa dks vfHkO;Dr djus ds fy, ljy Hkk”kk dk 

mi;ksx djsaA 

egRoiw.kZ fo”k;ksa ij fu;fer :i ls fopkj&foe’kZ  
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 vkbZihlh 1860 dk vkèkqfudhdj.kA 

 efgykvksa ds fo#) vijkèk ds dkuwu esa la’kksèkuA 

 lkekU; tkx:drk] jktuhfr] lkekftd vkfnA 

 

16-3 izf’k{kd ds fy, rduhdh vkSj dq’kyrk lacaèkh fVIl 

foLrr̀ rS;kjh t:jh gS 

 ;g egRoiw.kZ gS fd izR;sd izf’k{k.k ikB~;Øe ls igys foLr̀r rS;kjh dh tk,A foLr̀r rS;kjh esa vusd igyw ‘kkfey gksrs gSa ftlesa 

,d igyw izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks ;FkklaHko T;knk&ls&T;knk f’k{k.k iznku djuk rFkk vU; igyqvksa esa izf’k{k.k LFkku dk Lo:i rFkk 

miyCèk lqfoèkk,a] izf’k{k.k dh rS;kjh ds fy, miyCèk le; rFkk izf’k{k.k ds fy, lacafèkr fo”k; fo’ks”kK dks layXu djuk ‘kkfey 

gSA 

izf’k{k.k dh :ijs[kk rS;kj djus ls igys iwNs tkus okys egRoiw.kZ iz’u fuEufyf[kr gSa % 

 laxBu ds vanj izf’k{k.kkFkhZ dh Hkwfedk@inuke D;k gS rFkk bldk dk;Z{ks= ¼ftEesnkjh½ D;k gS\ 

 izf’k{k.kkFkhZ dh vk;q fdruh gS\ 

 D;k lewg esa iq#”k] efgyk gSa ;k lewg esa nksuksa feys&tqys gSa\ 

 budh ‘kS{kf.kd i”̀BHkwfe D;k gS\ 

 izf’k{k.k dk;ZØe ls izf’k.kkfFkZ;ksa dks D;k mEehn gS] D;k buds fy, O;kolkf;d ¼izksQs’kuy½ fodkl ;kstuk rS;kj dh xbZ gS\ 

 D;k dksbZ vU; egRoiw.kZ ?kVd gS tSls D;k lewg ¼xzqi½ fdlh ,d fof’k”V èkeZ ls lacafèkr gS ¼xzkeh.k {ks= ;k egkuxj½ ftlesa dqN 

eq[; fo’ks”krk,a Hkh ‘kkfey gSa ¼tSls mPp lk{kjrk nj½ ;k D;k izf’k{k.kkFkhZ vke tula[;k esa fo’ks”k oxZ ls lacafèkr gSa\ 

 izf'k.kkfFkZ;ksa ls lacafèkr mDr lwpuk ds vykok ;g Hkh egRoiw.kZ gS fd ns’k ;k lacafèkr {ks= ds jktuSfrd] vkfFkZd vkSj lkekftd 

ifjos’k ds lacaèk esa foLr̀r tkudkjh nh tk,A nqHkkZX;o’k ges’kk ;g laHko ugha gks ikrk fd lacafèkr lewg dks izf’k{k.k esa ‘kkfey 

djus ls igys budh foLrr̀ :ijs[kk gkfly dh tk,A ,sls ekeyksa esa izf’k{k.k ikB~;Øe ds izkjaHk esa ¼vFkkZr ifjp; ds nkSjku½ 

vkidks izf’k{k.kkfFkZ;ksa ls iwNuk pkfg, fd budh D;k mEehn gS vkSj ;g izf’k{k.k ds nkSjku D;k lh[kuk pkgrs gSaA ;fn vkidk 

;kstukc) dk;ZØe izf’k{k.kkfFkZ;ksa dh t:jr ds vuqlkj egRoiw.kZ :i ls ifjofrZr gks tkrk gS rks vkidks izf’k{k.k dh :ijs[kk esa 

xaHkhjrk ls fopkj djrs gq, blds fgLls dks la’kksfèkr djuk pkfg,A 

 

16-4 fuHkkbZ tkus okyh Hkwfedk rFkk vuqdj.k 

izf'k{k.k esa izfrHkkfx;ksa dh enn ds fy, fuHkkbZ tkus okyh Hkwfedk vkSj vuqdj.k blds fl)kar dks le>us vkSj iz;ksx djus ¼,d fgLlk½ 

dh eq[; fofèk gSA vuqdj.k dh Hkwfedk ,d okLrfod thou fLFkfr gSA izfrHkkxh ,d O;ofLFkr Hkwfedk fuHkk,axs ftlesa ;g izf’k{kdksa }kjk 
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iznku fd, x, fl)kar dk mi;ksx djsaxs ;k Lor%fufeZr fLFkfr;ksa dk fuekZ.k djsaxsA vH;kl djus ls izfrHkkfx;ksa dks flQZ fl)kar ds fo”k; 

vkSj vFkZ dks le>us esa gh enn ugha feysxh cfYd blls bUgsa okLrfod thou fLFkfr esa leku:ih leL;k ds fy, lS)kafrd lekèkku esa 

fodflr n{krk ds bLrseky esa enn feysxhA leL;k dks lQyrkiwoZd dke djrs gq, dSls fuiVk tk, ;g lkjka’k :i esa le>k tk ldrk 

gSA blds vykok fuHkkbZ tkus okyh Hkwfedk dk cgqr ykHk gksrk gS tks izf’k{k.k esa ijLij lEidZ cuk, j[kus ds :i esa dke djrh gSA 

izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks flQZ ldkjkRed :i ls lquus vkSj fl)kar ds ,d fgLls dks viukus ds fy, gh u dgk tk, cfYd bUgsa dbZ fLFkfr;ksa esa 

Hkh bu fl)karksa dks viukus ds fy, dgk tk,A izf’k{kd ds :i esa nksgjko l= ds nkSjku izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks ekeyk vè;;u esa yxk;k tk,A 

blls izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks ubZa lwpuk ds ladyu vkSj bls vuqdj.k fLFkfr esa iz;ksx djus esa enn feysxhA mnkgj.k ds fy, lh,,l izf’k{k.k 

l= ds nkSjku iz’kf{k.kkfFkZ;ksa dks vius vuqHko ls fLFkfr fuekZ.k esa lfØ; :i ls ‘kkfey fd;k tk, tgka ;g ;g fofèkor :i ls 

,QvkbZvkj ntZ dj ldrs gSaA 

fuHkkbZ tkus okyh Hkwfedk dks rS;kj djus ds nks rjhds gSa % 

igyk rjhdk ;g gS fd izf’k{kd fuHkkbZ tkus okyh Hkwfedk ¼jksy&Iys½ rS;kj djs ftldk bLrseky blds izkjaHk ls igys izf’k{k.k vofèk ds 

nkSjku fd;k tk ldrk gSA bl fofèk dk ykHk ;g gS fd ¼jksy&Iys½ fuHkkbZ tkus okyh Hkwfedk dks bl rjg ls rS;kj fd;k tkrk gS ftlls 

fl)kar esa fn, x, dfBu Iokb±V dks Li”V djus esa enn feyrh vkSj izR;sd fuHkkbZ tkus okyh Hkwfedk dks iw.kZ:i ls Li”V] rS;kj vk Sj 

fy[kdj rS;kj fd;k tk, ;g izf’k{kd dks fnekx esa py jgs nks ekud jksy&Iys ds ekeys esa lgk;d gksxk ;k buds }kjk izf’k{k.k vofèk esa 

fl)kar ds izR;sd eq[; fgLls esa lgk;d gksxk ftldh ;kstuk fuiVus ds fy, cukbZ xbZ gSA 

nwljk rjhdk gS izf’k{k.k ds nkSjku izfrHkkfx;ksa ds lkFk jksy&Iys ml le; rS;kj fd;k tk, tc dfBu ladYiuk dks Li”V fd;k tk jgk 

gSA fl)kar Li”V djus ds ckn izf’k{kd vH;kl l= dh ?kks”k.kk djsxk ftlesa fl)kar dks ,d vuqdj.k okLrfod thou fLFkfr esa mi;ksx 

fd;k tk ldrk gSA mnkgj.k ds fy, izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks lS)kafrd :i ls dke djus dks dgk x;k fd igys thMh izfof”V dSls dh tkrh gS 

vkSj fQj blds ckn gh bls ,QvkbZvkj LØhu ij tkus fn;k tk, ;k izfØ;k dk;Z&izokg ¼odZ&¶yks½ dks izf’k{k.kkFkhZ }kjk j[kk tk, tc 

;g okLrfod :i ls dEI;wVj ij cSBsa vkSj vH;kl djsa fd nLrkost LdSu dSls gksrs gSa] bUgsa lajf{kr ¼lso½ djsa vkSj xokgksa ds c;ku ds :i 

esa ,QvkbZvkj ds lkFk bUgsa layXu djsaA 

izf’k{k.k dks Nk=ksa ls fLFkfr izLrqr djus dgk tk,xk ftlesa ;g F;ksjh ds iz;ksx dk vH;kl djsaxsA ikB~;Øe ds ckn bldk ykHk ;g gksxk 

fd jksy&Iys dks izf’k{k.k esa izfrHkkxh ds okLrfod thou ds ;FkklaHko utnhdh :i esa lek;ksftr fd;k tk ldrk gSA 

 

16-5 izf’k{k.k l= dh LFkkiuk 

,d csgrj izf’k{k.k dk;ZØe dks vPNs l= rS;kj djus ds lkFk vkjaHk fd;k tkrk gSA vPNs l= ls izf’k{kd dks izR;kf’kr vkSj lqjf{kr 

ifjos’k cukus esa enn feyrh gS ftlls izf’k{k.k ds nkSjku ijLij lEidZ dk;e jgrk gS vkSj izf’k{kd vkSj Nk= nksuksa fuèkkZfjr le; lhek 

esa ;FkklaHko izHkko’kkyh <ax ls dke djrs gq, T;knk ls T;knk laHkkfor fo”k;ksa dks fuiVkrs gSaA csgrj l= rS;kj djus ds fy, fuEufyf[kr 

fu;e fn, x, gSa % 
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lcls igys izf’k{kd dks izf’k{k.k fn, tkus okys izfrHkkxh ny dks l= dk uewuk nsus ls igys izfrHkkfx;ksa ls lacafèkr tkudkjh dk irk 

gksuk pkfg,A lcls t:jh U;wure visf{kr lwpuk fuEufyf[kr gS % 

 izf’k{k.k ds fy, izR;kf’kr izfrHkkfx;ksa dh la[;k fdruh gS\ ¼lewg dk vkn’kZ vkdkj 10 vkSj 15 izfrHkkfx;ksa ds chp gS] fdUrq 

izk;% ;g T;knk gksrk gS½ 

 izf’k{k.kkfFkZ;ksa dh vk;q vkSj dk;Z vuqHko D;k gS\ 

 izf’k{k.k dsUnz esa iq#”kksa vkSj efgykvksa dk vuqikrA 

 izf’k{k.kkfFkZ;ksa dk ‘kS{kf.kd LrjA 

 laxBu esa budh Hkwfedk vkSj ftEesnkfj;kaA 

 ;g fdl HkkSxksfyd {ks= ls vk jgs gS ¼’kgj@èkeZ@xkao@xzkeh.k {ks=@vkS|ksfxd {ks= vkfn½ 

izf'k{k.kkfFkZ;ksa ds ckjs esa vU; tkudkjh fo’ks”k :i ls tks budh O;olkf;d ¼izksQs’kuy½ rjDdh ;kstuk ls tqM+h gks og dkQh ennxkj gksxh 

D;ksafd blls vkidks irk yxsxk fd izf’k{k.kkFkhZ D;k tkuuk pkgrs gSa vkSj vki muds }kjk igys izkIr Kku ls ysdj uohure tkudkjh 

rd irk yxkus esa l{ke gksaxsA izf’k{k.k esa ^gqDl* ¼izkCyel~ ;k dfBukbZ;k¡½ iznku djuk dkQh egRoiw.kZ gksrk gS D;ksafd blls irk yxrk gS 

fd izf’k{k.kkFkhZ ubZ tkudkjh dks vius ikl dk;e j[kus esa fdl rjg l{ke gksaxsA 

;g vkids fy, mi;ksxh gksxk ;fn vki fuEufyf[kr lwpuk izkIr djus esa leFkZ gksaxs % 

blds vykok csgrj l= esa fuEufyf[kr fo’ks”krk,a ‘kkfey gksrh gSa % 

 izf'k{k.k dh fo”k;&oLrq NksVh vkSj ljy gksuh pkfg,A 

 izf’k{k.k l= dks jkspd vkSj fu;fer cuk, j[kus ds fy, F;ksjh ¼fl)kar½ rFkk iz;ksx ¼izSfDVdy½ dk;Z ds chp ckjh&ckjh ls ckaVk 

tk,A 

 izf’k{k.k dk;ZØe vkSj fo”k;&oLrq izfrHkkfx;ksa dks vkdf”kZr djus okyh gksuh pkfg,A 

 izf’k{k.k l= esa okLrfod thou ds mnkgj.k dk bLrseky fd;k tk,] mnkgj.k ds fy, tc vki fopkj&foe’kZ ds fy, ,d 

ekeyk vè;;u ¼dsl LVMht½ rS;kj djrs gSa rks ;g okLrfod thou ds vuqHko tSlk gksuk pkfg,] ;g izf’k{k.kkFkhZ nwjorhZ xkao ds 

Fkkus ds gSa rks ;g csgrj gksxk fd xzkeh.k <kaps ds ekeys ls lacafèkr mnkgj.k fy, tk,a tSls eos’kh dk xqe gksuk] flapkbZ ds fy, 

ikuh dks ckaVuk vkfnA 

 izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks vkil esa vius dk;ZLFky ds vuqHkoksa dk vknku&iznku djus ds fy, izksRlkfgr fd;k tk,A mnkgj.k ds fy, 

izf’k{k.kkfFkZ;ksa dks egRoiw.kZ vkSj foy{k.k@fo’ks”k fLFkfr;ksa dk vknku iznku djuk pkfg, tgka fo’ks”k gLr{ksi t:jh gksrk gSA 
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